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Введение
Внеаудиторная самостоятельная работа студентов – планируемая учебная, учебно-исследовательская, научно-исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное время по заданию и при методическом руководстве и консультативной помощи преподавателя, но без его непосредственного участия. 

Целью внеаудиторной самостоятельной работы является овладение фундаментальными зна​ниями, профессиональными умениями и навыками по профилю изучаемой дисциплины, закрепление и систематизация знаний, формирование умений и навыков и овладение опытом творческой, исследовательской деятельности. Этот вид самостоятельной работы способствует развитию самостоятельности, ответственности и организованности, творческого подхода к решению проблем учебного и профессионального уровней. Внеаудиторная самостоятельная работа является обязательной для каждого студента, а ее объем определяется учебным планом.

Программа самостоятельной работы рассчитана на 16 часов.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

- различать типы бизнес-планов; 

- делать обоснованный выбор подходящего типа бизнес-плана; 

- разрабатывать и грамотно оформлять бизнес-план предпринимательского проекта; 

- развивать идеи до коммерческих предложений; 

- оценивать риски, связанные с бизнесом; 

- предлагать идеи для дальнейшего развития бизнеса (в т.ч. в порядке диверсификации); 

- применять методы принятия оптимальных решений; 

- принимать в расчет экологический и социальный аспекты во время планирования и внедрения бизнес-модели; 

- проводить анализ ближнего внешнего окружения; 

- обосновывать ценности и оценивать миссию проекта/бизнеса и цели; 

- с разными целями эффективно общаться с различными аудиториями; 

- представлять (презентовать) идеи, дизайн, видения и решения разными способами (видео, плакаты и пр.). 

- получить независимую оценку/рецензию независимых компетентных экспертов на свою бизнес-идею (бизнес-план) 

- составлять план продаж и план производства;

- готовить необходимую информацию для разработки финансовой модели;

- определять сумму инвестиционных затрат и стратегию финансирования;

- готовить необходимую информацию для составления бизнес-плана.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

- роль и значение бизнес-плана; 

- сущностные различия типов бизнес-планов; 

- применение способов «генерации» и выбора бизнес-идеи; 

- методы оценки реализуемости бизнес- идеи; 

- коммуникационные приемы для представления бизнес-идеи людям, незнакомым с ней; 

- важность выбора подходящего названия компании; 

- как оценивать конкурентоспособность бизнес-идеи. 

- важность соблюдения авторских прав относительно используемых аудио, видео, графических и прочих материалов; 

- способы и методы реализации исследовательской и проектной деятельности. 

  - требования к разработке бизнес-планов;

 - основные стадии процесса бизнес-планирования и этапы разработки бизнес-плана;

 - порядок расчета основных показателей бизнес-плана;

 - оценку и анализ эффективности инвестиционных проектов.

Менеджер по продажам должен обладать общими компетенциями, включающими в себя способность:

ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам.

Менеджер по продажам должен обладать профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам профессиональной деятельности:

ПК 2.3. Применять в практических ситуациях экономические методы, рассчитывать микроэкономические показатели, анализировать их, а также рынки ресурсов.

ПК 2.4. Определять основные экономические показатели работы организации, цены, заработную плату.

ПК 2.5. Выявлять потребности, виды спроса и соответствующие им типы маркетинга для обеспечения целей организации, формировать спрос и стимулировать сбыт товаров.

ПК 2.6. Обосновывать целесообразность использования и применять маркетинговые коммуникации.

ПК 2.7. Участвовать в проведении маркетинговых исследований рынка, разработке и реализации маркетинговых решений.

ПК 2.8. Реализовывать сбытовую политику организации в пределах своих должностных обязанностей, оценивать конкурентоспособность товаров и конкурентные преимущества организации.

ПК 2.9. Применять методы и приемы анализа финансово-хозяйственной деятельности при осуществлении коммерческой деятельности, осуществлять денежные расчеты с покупателями, составлять финансовые документы и отчеты.

Менеджер по продажам должен достигнуть следующих личностных результатов:

ЛР 13 Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности

ЛР 14 Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость
Цели, основные виды самостоятельной работы обучающихся
Цели самостоятельной внеаудиторной работы обучающихся:
- закрепление, углубление, расширение и систематизация знаний, самостоятельное овладение новым учебным материалом;
- формирование профессиональных явлений;
- формирование умений и навыков самостоятельного умственного труда;
- мотивирование регулярной целенаправленной работы по освоению специальности;
- развитие самостоятельного мышления;
-формирование убежденности, волевых черт характера, способности к самоорганизации
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Перед выполнением внеаудиторной самостоятельной работы преподаватель проводит инструктаж (консультацию) с определением цели задания, его содержания, сроков выполнения, основных требований к результатам работы, критериев оценки, форм контроля и перечня литературы.
Согласно требованиям государственных образовательных стандартов среднего профессионального образования и плана учебного процесса каждый обучающийся обязан выполнить по каждой учебной дисциплине определенный объем внеаудиторной  самостоятельной работы.
Критерии оценки результатов самостоятельной работы
Критериями оценки результатов внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся являются:
-уровень освоения учебного материала;
-уровень умения использовать теоретические знания при выполнении практических задач;
-уровень умения активно использовать электронные образовательные ресурсы, находить требующуюся информацию, изучать ее и применять на практике;
-обоснованность и четкость изложения материала;
-оформление материала в соответствии с требованиями стандарта;
-уровень умения ориентироваться в потоке информации, выделять главное;
-уровень умения четко сформулировать проблему, предложив ее решение, критически оценить решение и его последствия;
-уровень умения определить, проанализировать альтернативные возможности, варианты действий;
-уровень умения сформулировать собственную позицию, оценку и аргументировать ее.
Методические рекомендации по работе с литературой
Важной составляющей самостоятельной внеаудиторной подготовки является работа с литературой ко всем занятий: семинарским, практическим, при подготовке к зачетам, экзаменам, тестированию участию в научных конференциях. 
Умение работать с литературой означает научиться осмысленно пользоваться источниками.
Существует несколько методов работы с литературой.
Один из них - самый известный - метод повторения: прочитанный текст можно заучить наизусть. Простое повторение воздействует  на память механически и поверхностно. Полученные таким путем сведения легко забываются.
Наиболее эффективный метод - метод кодирования: прочитанный текст нужно подвергнуть большей, чем простое заучивание, обработке. Чтобы основательно обработать информацию и  закодировать ее для хранения, важно провести целый ряд мыслительных операций: прокомментировать новые данные; оценить их значение; поставить вопросы; сопоставить полученные  сведения с ранее известными.
Для улучшения обработки информации очень важно устанавливать осмысленные связи, структурировать новые сведения.
Изучение научной учебной и иной литературы требует ведения рабочих записей. 
Форма записей может быть весьма разнообразной: простой или развернутый план, тезисы, цитаты, конспект.
План - первооснова, каркас какой- либо письменной работы, определяющие последовательность изложения материала.
План является наиболее краткой и потому самой доступной и распространенной формой записей содержания исходного источника информации. По существу, это перечень основных вопросов, рассматриваемых в источнике. План может быть простым и развернутым. Их отличие состоит в степени детализации содержания и, соответственно, в объеме.
Преимущество плана состоит в следующем.
Во-первых,  план позволяет наилучшим образом уяснить логику мысли автора, упрощает понимание главных моментов произведения.
Во-вторых, план позволяет быстро и глубоко проникнуть в сущность построения произведения и, следовательно, гораздо легче ориентироваться в его содержании.
В-третьих, план позволяет – при последующем возвращении к нему – быстрее обычного вспомнить прочитанное.
В-четвертых, С помощью плана гораздо удобнее отыскивать в источнике  нужные места, факты, цитаты и т.д.
Выписки - небольшие фрагменты текста (неполные и полные предложения, отделы абзацы, а также дословные и близкие к дословным записи об излагаемых в нем фактах), содержащие в себе квинтэссенцию содержания прочитанного. 
Выписки представляют собой более сложную форму записи содержания исходного источника информации. По сути, выписки – не что иное, как цитаты, заимствованные из текста. Выписки позволяют в концентрированные форме и с максимальной точностью воспроизвести в произвольном (чаще последовательном) порядке наиболее важные мысли автора, статистические и даталогические сведения. В отдельных случаях – когда это оправдано с точки зрения продолжения работы над текстом – вполне допустимо заменять цитирование изложением, близким дословному.
Тезисы – сжатое изложение содержания изученного материала в утвердительной (реже опровергающей) форме.
Отличие тезисов от обычных выписок состоит в следующем. Во-первых, тезисам присуща значительно более высокая степень концентрации материала.  Во-вторых, в тезисах отмечается преобладание выводов над общими рассуждениями. В-третьих, чаще всего тезисы записываются близко к оригинальному тексту, т.е. без использования прямого цитирования.
Аннотация – краткое изложение основного содержания исходного источника информации, дающее о нем обобщенное представление. К  написанию аннотаций прибегают в тех случаях, когда подлинная ценность и пригодность исходного источника информации исполнителю письменной работы окончательно неясна, но в то же время о нем необходимо оставить краткую запись с обобщающей характеристикой. Для указанной цели и используется аннотация.
Резюме – краткая оценка изученного содержания исходного источника информации, полученная, прежде всего, на основе содержащихся в нем выводов. Резюме весьма сходно по своей сути с аннотацией. Однако, в отличие от последней, текст резюме концентрирует в себе данные не из основного содержания исходного источника информации, а из его заключительной части, прежде всего выводов.  Но, как и в случае с аннотацией, резюме излагается своими словами – выдержки из оригинального текста в нем практически не встречаются.
Конспект – сложная запись содержания исходного текста, включающая в себя заимствования (цитаты) наиболее примечательных мест в сочетании с планом источника, а также сжатый анализ записанного материала и выводы по нему.

Методические рекомендации по выполнению самостоятельной работы

1) Методические рекомендации по составлениюе бизнес-модели Остервальдера по бизнес-идеям

Составить бизнес модель согласно своему бизнесу. 

1. «Ценностное предложение». Изначально в данном блоке описывается гипотеза о том, каким должен быть минимально жизнеспособный продукт. Минимально жизнеспособный продукт (МЖП) – продукт, обладающий только самыми важными свойствами.

2. «Целевые группы потребителей». Задача данного блока – определить, какие группы потребителей вы предполагаете привлекать и обслуживать.

Работая с данным элементом бизнес-модели, необходимо определиться:

• для кого вы создаете ценность (кто ваша целевая аудитория);

• кто ваши наиболее важные клиенты/потребители;

• что представляют собой ваши типичные потребители;

• кто является пользователями и плательщиками вашего продукта. 

3. «Каналы продвижения». Задача данного блока – определить, как компания должна взаимодействовать со своими клиентами в разных потребительских сегментах и доносить до них свои ценностные предложения.

Работая с данным элементом бизнес-модели, необходимо определиться:

• посредством каких каналов вы планируете налаживать взаимодействие с клиентами, как клиент о вас узнает;

• какие каналы, по мнению потребителей, более удобны для них;

• как сейчас выходят на этих потребителей другие компании;

• какие из каналов работают лучше всего;

• какие каналы требуют наименьших затрат;

• какие каналы наиболее рентабельны;

• соответствуют ли ваши каналы продаж вашим методам работы с потребителями.

4. «Технологии клиентских отношений». Цель выстраивания клиентских отношений – создать спрос, привлечь и удержать клиентов.

Работая с данным элементом бизнес-модели, необходимо определиться:

• как вы будете привлекать клиентов и обеспечивать их лояльность;

• как вы будете развивать клиентскую базу;

• с тем, отношений какого типа требует каждый потребительский сегмент;

• какие вы будете выстраивать взаимоотношения с потребителями;

• как эти взаимоотношения сочетаются с остальной частью вашей бизнес-модели.

5. «Потоки доходов от ценностного предложения». Основная задача блока – понять, за счет чего компания будет генерировать денежный поток от каждого потребительского сегмента. 

Работая с данным элементом бизнес-модели, необходимо определиться:

• за что ваши клиенты действительно готовы платить;

• за что они платят в настоящее время;

• как они платят в настоящее время;

• как они предпочитают платить;

• каков вклад дохода от каждого отдельного направления деятельности в общую структуру доходов.

6. «Ключевые ресурсы». Работая с данным элементом бизнес-модели, необходимо определиться с наиболее важными активами, необходимыми для функционирования бизнес-модели. 

7. «Ключевые процессы». Данный блок описывает совокупность действий и мероприятий, которые необходимо осуществить для реализации бизнес-модели. Это самые важные действия, без которых работа компании невозможна.

Работая с данным элементом бизнес-модели, необходимо определиться:

• какие основные действия должны осуществляться, чтобы создать продукт;

• какие основные действия должны осуществляться, чтобы заработали каналы распространения;

• какие основные действия должны осуществляться, чтобы выстроить отношения с клиентами.

8. «Ключевые партнеры». Данный блок описывает, с кем необходимо вступить во взаимодействие, чтобы сделать возможным деятельность.

Работая с этим элементом бизнес-модели, необходимо определиться:

• кто ваши ключевые партнеры;

• какие ключевые работы для вашего бизнеса выполняют ваши партнеры;

• кто ваши ключевые поставщики;

• какие ключевые ресурсы вы приобретаете у поставщиков.

9. «Структура затрат». Работая с данным элементом бизнес-модели, необходимо определиться:

• какие основные текущие затраты необходимо понести, чтобы ваш бизнес работал;

• какие ключевые ресурсы являются самыми дорогими;

• какие основные процессы являются самыми дорогими.

2) Методические рекомендации по оформлению разделов бизнес-плана «Визитка» команды, «Резюме бизнес-идеи», «Описание компании»

Заполнение шаблона бизнес-плана, раздела «Визитка» команды. 

Указать в данном разделе следующую информацию:

• суть и цели проекта;

• обзор деятельности компании (вид деятельности, основные направления)

• состояние отраслевой и рыночной среды; актуальность идеи с указанием методов выра-ботки и адаптации бизнес-идей wordstat.yandex.ru и (или) Google trends;

• наличие потребительского спроса (анкетирование потенциальных клиентов)

• методы генерации идеи (см. тему Бизнес-идея: понятие и классификация)

• уникальность предлагаемого продукта (значимость товара/услуги для покупателей, от-личительные черты от конкурентов)

• характеристика членов команды (личностные качества, опыт и навыки)

Заполнение шаблона бизнес-плана, раздела «Резюме бизнес-идеи». 

Указать в данном разделе следующую информацию:

- адрес

- вид деятельности по ОКВЭД

- миссия предприятия

- цели и задачи по методике SMART

- основные покупатели

- финансовые результаты

- не менее 3-х ключевых факторов успеха команды

Заполнение шаблона бизнес-плана раздела «Описание компании». 

Указать в данном разделе следующую информацию:

- наименование предприятия, организационно-правовая форма, месторасположение

- миссия 

- метод(ы) генерации бизнес-идеи и обосновать свой выбор данного(х) метода(ов)

- описание продукта/услуги (качественные характеристики, назначение и область применения, конкурентоспособность, необходимость лицензирования, степень готовности к выпуску, очевидную полезность (выгоду) для потребителя/экономики/общества. Если вы производите и реализуете не один вид продукции, то возможно описание по группам товаров)

- анализ рынка

- анализ потребителей

- анализ конкурентов (перечень конкурентов, анализ конкурентов, конкурентные преимущества (не менее 3-х))

- партнеры/поставщики

- «5 сил Портера»

- SWOT анализ

- бизнес – модель Александра Остервальдера

- показать и обосновать распределение ролей и функциональных обязанностей участников команды в проекте, определить направления личного профессионального роста 

- показать процесс принятия решения в команде, способы разрешения конфликтов

- заработная плата сотрудников

3) Методические рекомендации по оформлению разделов бизнес-плана «Целевой рынок», «Планирование рабочего процесса»

Заполнение шаблона бизнес-плана раздела «Целевой рынок». 

Указать в данном разделе следующую информацию:

- важность определения целевой аудитории

- современные инструменты для сбора информации о целевой аудитории (TargetHunter, Segmento Target,Peper.ninja и др.)

- ядро целевой аудитории

- потребители и покупатели

- методика сегментации целевой аудитории

- коммуникационные приемы для определения целевой группы

- официальные статистические данные для расчетов численности целевых групп

- объем потенциальной целевой аудитории в количественном отношении для данного товара/услуги

- объем потенциальной целевой аудитории в стоимостном выражении для данного товара/услуги

- доля целевой аудитории, которую планирует занять (или занял)  предприятие/фирма

- охват целевой аудитории, чел.

Заполнение шаблона бизнес-плана раздела «Планирование рабочего процесса». 

Указать в данном разделе следующую информацию:

- географическое положение предприятия

- форма собственности

- организационная структура управления

- потребность в сотрудниках, их функционал

- потребность в площадях, материалах, оборудовании

- заработная плата и другие расходы на персонал

- затраты на сырье и материалы (текущие затраты на производство, переменные и постоянные издержки)

- этапы подготовительной работы

- производственный план/план продаж

- бизнес – процессы

- сценарии развития бизнеса 

- антикризисный план

- потребность в ресурсах
4) Методические рекомендации по оформлению разделов бизнес-плана «Маркетинговый план», «Устойчивое развитие»

Заполнение шаблона бизнес-плана раздела «Маркетинговый план». 

Указать в данном разделе следующую информацию:

– метод стратегического анализа PEST

– метод стратегического анализа SWOT 

– измеримые цели в области маркетинга, достижимые цели в области маркетинга 

– анализ конкурентной среды 

– маркетинговая стратегия 

– каналы продвижения и сбыта 

– стратегия ценообразования 

– 4Р

– маркетинговые инструменты

– маркетинговый план для этапа запуска и дальнейших этапов функционирования проекта 

– рекламная модель 

– маркетинговый бюджет 

– функциональные обязанности членов команды в области маркетинга
Заполнение шаблона бизнес-плана раздела «Устойчивое развитие». 

Указать в данном разделе следующую информацию:

- кратко-, средне- и долгосрочные цели для устойчивого развития бизнеса. 

- стратегии развития бизнеса с разумным подходом к экологическим, социальным и экономическим факторам.

- воздействие проекта на окружающую среду, меры по защите от негативного воздействия, определить класс производственных и бытовых отходов, потребность в переработке и утилизации сырья или отходов.

- устойчивость спроса на товар/услугу
5) Методические рекомендации по оформлению раздела бизнес-плана «Технико-экономическое обоснование проекта (включая финансовый план) (оценка эффективности инвестиционного проекта)»

Заполнение шаблона бизнес-плана раздела «Технико-экономическое обоснование проекта (включая финансовый план)». 

Указать в данном разделе следующую информацию:

- основные способы финансирования

- планируемые затраты на открытие бизнеса

- расчет себестоимости продукции по статьям затрат за 2 года

- ценообразование

- заработная плата сотрудников

- доходы и расходы бизнеса в месяц и за год в течение первого и второго года работы

- точка безубыточности и запас финансовой прочности

- основные показатели эффективности

- основные показатели деятельности за 2 года

6) Методические рекомендации по составлению презентации бизнес-плана по основным разделам

Указать в презентации следующую информацию:

1. Участники команды, актуальность бизнеса. 

2. Описание товары/услуга, конкурентные преимущества.

3. Целевая аудитория.

4. Организация работы.

5. Маркетинговый план.

6. Устойчивое развитие.

7. Технико-экономическое обоснование проекта
Оформление презентации

Мультимедийная презентация – это программа, которая может содержать текстовые материалы, фотографии, рисунки, слайд-шоу. Звуковое оформление и дикторское сопровождение, видеофрагменты и анимацию, трехмерную графику.

Презентация позволяет повысить успешность занятий с использованием демонстрационных средств и повысить вероятность убеждения аудитории.

Рекомендации по составлению презентации.

1. Структура материалов в электронном виде

· Титульный слайд;

· Информационные слайды;

· Завершающий слайд.

   В титульном слайде указываются:

· Тема доклада, которая должна полностью соответствовать теме;

· Фамилия, имя составителя;

Информационные слайды могут содержать диаграммы и графики, также текстовые, табличные. Графические материалы, предназначенные для более  четкого восприятия аудиторией информации, излагаемой в докладе. Выбор типа информации, схем структурирования данных, очередности их изложения осуществляется непосредственно докладчиком. Завершающий слайд содержит те же данные, что и титульный слайд.

2. Формат слайдов

· Размер слайдов - экран

· Ориентация – альбомная

· Ширина – 24 см

· Высота – 18 см

· Нумерация слайдов с №1

· Формат выдачи слайдов – «Презентация на экране»

· Графический и текстовый материал размещаются на слайдах так, чтобы слева и справа оставалось использованное поле шириной не менее 0,5 см.

3. Оформление слайдов

· Рекомендуется использовать светлый фон слайдов

· Используемыешрифты Times New Roman, Arial, Arial Narrow.

· Начертания: обычный, курсив, полужирный

· Цвет и размер шрифта должен быть подобран так, чтобы все надписи отчетливо читались на выбранном поле слайда

4. Рекомендуемые размеры шрифтов.             

	вид объекта
	размер шрифта

	заголовок слайда
	22-28 pt

	подзаголовок
	20-24 pt

	текст
	18-22 pt

	подписи данных в диаграммах
	20-24 pt

	подписи осей в диаграммах
	18-22 pt

	заголовки осей в диаграммах
	18-22 pt

	шрифт легенды
	16-22 pt

	номер слайдов
	14-16 pt

	информация в таблицах
	18-22 pt


5. Диаграммы.

· Диаграммы готовятся с использованием мастера диаграмм табличного процессора MS Excel.

· Для вывода числовых данных используется числовой формат с разделителем групп разрядов. Если данные являются дробными числами, то число отображаемых десятичных знаков должно быть одинаково для всей группы этих данных ( всего ряда подписей данных)

· Данные и подписи не должны накладываться друг на друга и сливаться с графическим редактором диаграммы

· Структурные диаграммы готовятся с помощью стандартных средств рисования пакета MS Office.

· Если при форматировании слайда есть необходимость пропорционально уменьшить размер диаграммы, то размер шрифтов должен быть увеличен с таким расчетом, чтобы реальное отображение объектов диаграммы соответствовало значениям, указанным в таблице.

6. Таблицы.

· Табличная информация вставляется в материалы как таблица текстового процессора   MS Word    или табличного процессора MS Excel.

· При вставке таблицы как объекта и пропорциональном изменении ее размера реальный отображаемый размер шрифта должен быть не менее 18 pt.

· Таблицы и диаграммы размещаются на светлом или белом фоне.

Методические рекомендации по подготовке сообщения при защите презентации

Регламент устного публичного выступления – не более 10 минут. 
Искусство устного выступления состоит не только в отличном знании предмета речи, но и в умении преподнести свои мысли и убеждения правильно и упорядоченно, красноречиво и увлекательно.
Любое устное выступление должно удовлетворять трем основным критериям, которые в конечном итоге и приводят к успеху: это критерий правильности, т.е. соответствия языковым нормам, критерий смысловой адекватности, т.е. соответствия содержания выступления реальности, и критерий эффективности, т.е. соответствия достигнутых результатов поставленной цели.
Работу по подготовке устного выступления можно разделить на два основных этапа: докоммуникативный этап (подготовка выступления) и коммуникативный этап (взаимодействие с аудиторией).

Работа по подготовке устного выступления начинается с формулировки темы. Лучше всего тему сформулировать таким образом, чтобы ее первое слово обозначало наименование полученного в ходе выполнения проекта научного результата (например, «Технология изготовления…», «Модель развития…», «Система управления…», «Методика выявления…» и пр.). Тема выступления не должна быть перегруженной, нельзя "объять необъятное", охват большого количества вопросов приведет к их беглому перечислению, к декларативности вместо глубокого анализа. Неудачные формулировки - слишком длинные или слишком краткие и общие, очень банальные и скучные, не содержащие проблемы, оторванные от дальнейшего текста и т.д. 
Вступление включает в себя представление авторов (фамилия, имя отчество, при необходимости место учебы/работы, статус), название доклада, расшифровку подзаголовка с целью точного определения содержания выступления, четкое определение стержневой идеи. Стержневая идея проекта понимается как основной тезис, ключевое положение. Стержневая идея дает возможность задать определенную тональность выступлению. Сформулировать основной тезис означает ответить на вопрос, зачем говорить (цель) и о чем говорить (средства достижения цели).

Требования к основному тезису выступления:

фраза должна утверждать главную мысль и соответствовать цели выступления;

суждение должно быть кратким, ясным, легко удерживаться в кратковременной памяти;

мысль должна пониматься однозначно, не заключать в себе противоречия.

В речи может быть несколько стержневых идей, но не более трех.

Самая частая ошибка в начале речи – либо извиняться, либо заявлять о своей неопытности. Результатом вступления должны быть заинтересованность слушателей, внимание и расположенность к презентатору и будущей теме.
К аргументации в пользу стержневой идеи проекта можно привлекать фото-, видеофрагметы, аудиозаписи, фактологический материал. Цифровые данные для облегчения восприятия лучше демонстрировать посредством таблиц и графиков, а не злоупотреблять их зачитыванием. Лучше всего, когда в устном выступлении количество цифрового материала ограничено, на него лучше ссылаться, а не приводить полностью, так как обилие цифр скорее утомляет слушателей, нежели вызывает интерес.

План развития основной части должен быть ясным. Должно быть отобрано оптимальное количество фактов и необходимых примеров.

В научном выступлении принято такое употребление форм слов: чаще используются глаголы настоящего времени во «вневременном» значении, возвратные и безличные глаголы, преобладание форм 3-го лица глагола, форм несовершенного вида, используются неопределенно-личные предложения. Перед тем как использовать в своей презентации корпоративный и специализированный жаргон или термины, вы должны быть уверены, что аудитория поймет, о чем вы говорите. 
Если использование специальных терминов и слов, которые часть аудитории может не понять, необходимо, то постарайтесь дать краткую характеристику каждому из них, когда употребляете их в процессе презентации впервые.
Самые частые ошибки в основной части доклада - выход за пределы рассматриваемых вопросов, перекрывание пунктов плана, усложнение отдельных положений речи, а также перегрузка текста теоретическими рассуждениями, обилие затронутых вопросов (декларативность, бездоказательность), отсутствие связи между частями выступления, несоразмерность частей выступления (затянутое вступление, скомканность основных положений, заключения).
В заключении необходимо сформулировать выводы, которые следуют из основной идеи (идей) выступления. Правильно построенное заключение способствует хорошему впечатлению от выступления в целом. В заключении имеет смысл повторить стержневую идею и, кроме того, вновь (в кратком виде) вернуться к тем моментам основной части, которые вызвали интерес слушателей. Закончить выступление можно решительным заявлением.
Критерии оценки 
Критерии оценки бизнес-модели
	Оценка
	Характеристика критерия

	5
	«отлично»
	Полное раскрытие всех разделов бизнес-модели, отсутствия ошибок, грамотного текста, точность формулировок и т.д.

	4
	«хорошо»
	Полное раскрытие всех разделов бизнес-модели при наличии несущественных ошибок, не повлиявших на общий результат работы и т.д.

	3
	«удовлетворительно»
	Не полное раскрытие разделов бизнес-модели, не точное понимание разделов, наличие ошибок


Критерии оценивания разделов бизнес-плана
	Оценка
	Характеристика критерия

	5
	«отлично»
	выставляется в случае полного рассмотрения вопроса, аргументированного выражения своей позиции, отсутствия ошибок, грамотного текста, точность формулировок и т.д.

	4
	«хорошо»
	выставляется в случае полного выполнения всего объема работ при наличии несущественных ошибок, не повлиявших на общий результат работы и т.д.

	3
	«удовлетворительно»
	выставляется в случае недостаточно полного рассмотрения проблемы, при наличии ошибок, которые не оказали существенного влияния на окончательный результат


Критерии оценивания презентации

	Оценка
	Характеристика критерия

	5
	«отлично»
	Оформление соответствует требованиям. 

В презентации отражено значение рассматриваемого вопроса. Сделан общий вывод.

	4
	«хорошо»
	Оформление частично соответствует требованиям. 

В презентации не полностью отражено значение рассматриваемого вопроса. 

	3
	«удовлетворительно»
	Оформление не соответствует требованиям.

В презентации не отражено значение рассматриваемого вопроса, не сделан вывод. 
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