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Методические указания предназначены для обучающихся очной формы второго года  обучения специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям) и направлены на оказание практической помощи при выполнении внеаудиторной самостоятельной работы по учебной дисциплине  ОП: В 01 Психология и этика профессиональной деятельности.




Пояснительная записка
Методические рекомендации по организации внеаудиторной самостоятельной работы по дисциплине «Психология и этика профессиональной деятельности» (далее – методические рекомендации) составлены в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного стандарта СПО в части подготовки выпускников по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям).
Внеаудиторная самостоятельная работа – это вид учебной деятельности, которую обучающийся совершает в установленное время и в установленном объеме индивидуально или в группе, без непосредственной помощи преподавателя (но при его контроле), руководствуясь сформированными ранее представлениями о порядке и правильности выполнения действий.
Внеаудиторная самостоятельная работа обучающихся предназначена для проверки и контроля знаний по дисциплине «Психология и этика профессиональной деятельности».
Дисциплина направлена на формирование следующих общих и профессиональных компетенций, личностных результатов:
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности
ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях
ПК 1.1. Участвовать в установлении контактов с деловыми партнерами, заключать договора и контролировать их выполнение, предъявлять претензии и санкции.
ПК 1.7. Применять в коммерческой деятельности методы, средства и приемы менеджмента, делового и управленческого общения.
ЛР 9. Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных или стремительно меняющихся ситуациях. 
ЛР 13. Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности.
Методические указания по выполнению внеаудиторной самостоятельной работы по дисциплине «Психология и этика профессиональной деятельности» подготовлены на основании рабочей программы  для специальности  38.02.04 Коммерция (по отраслям).
	Самостоятельная работа является одним из видов учебных занятий студентов. Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется студентом по заданию преподавателя, но без его непосредственного участия.
	Основные цели самостоятельной работы:
· систематизация и закрепление знаний и практических умений студентов;
· углубление и расширение теоретических знаний, формирование умений использовать справочную документацию и дополнительную литературу;
· развитие познавательных способностей и активности студентов, творческой инициативы, самостоятельности, ответственности и организованности;
· формирование самостоятельного мышления;
· развитие исследовательских умений.

	В начале учебного года (на первом занятии) преподаватель знакомит студентов со структурой построения всего курса дисциплины «Психология и этика профессиональной деятельности», в которую должна быть органично вписана самостоятельная работа. Каждый студент  после ознакомления должен понимать, сколько внеаудиторных самостоятельных работ ему предстоит выполнить в период изучения дисциплины, и каким образом он будет отчитываться перед преподавателем. Можно составить таблицу, по которой студенту легко будет ориентироваться по темам курса, видам самостоятельных работ, срокам выполнения.
	Перед выполнением студентами внеаудиторной самостоятельной работы преподаватель проводит инструктаж по выполнению задания, который включает цель задания, его содержание, сроки выполнения, ориентировочный объем работы, основные требования к результатам работы, критерии оценки. В процессе инструктажа преподаватель предупреждает студентов о возможных типичных ошибках, встречающихся при выполнении задания. 
	В качестве форм и методов контроля внеаудиторной самостоятельной работы студентов используются  письменный и устный контроль, сравнительная таблица, презентации, проверка работы преподавателем и выступления студентов.
Рекомендуется ведение отдельной тетради для выполнения всех предусмотренных рабочей программой внеаудиторных самостоятельных работ. Любая самостоятельная работа дается на определенный срок (день, неделя,…). Если работа в срок не выполнена, то она оценивается меньшим количеством баллов.
При подборе индивидуальных заданий важно соблюдать дифференцированный подход.
Критериями оценки результатов самостоятельной работы студентов являются:
· уровень усвоения студентом учебного материала;
· умение студента использовать теоретические знания при выполнении практических задач;
· сформированность ключевых умений;
· обоснованность и четкость изложения материала;
· уровень оформления работы. 
Знания студентов оцениваются оценкой по четырехбальной системе: «5»-отлично- при наличии 90% правильной информации в ответах; «4»- хорошо- при наличии 80% правильной информации в ответах; «3»-удовлетворительно- при наличии 70% правильной информации в ответах; «2»- неудовлетворительно- при наличии менее 70% правильной информации в ответах.


	Наименование разделов и  тем
	Вид самостоятельной работы
	Кол-во час.
	Форм и методы контроля

	Раздел 1. Психология профессиональной деятельности
	

	Тема 1. Введение в дисциплину «Психология и этика профессиональной деятельности». Психологические требования к профессии коммерсант
	Самостоятельная работа обучающихся: Написать сочинение на тему «Идеальный специалист, каким я его себе представляю
	6
	Письменный контроль в форме проверки сочинений

	Раздел 2. Психология личности
	

	Тема 2. Психология личности. 
	Подготовить план – конспект по теме «Основные подходы к изучению личности в зарубежной психологии»
	6
	Письменный контроль в форме ответов на проблемные вопросы, письменный контроль в форме  теста

	
	Письменно ответить на вопросы для самопроверки по теме.
	6
	Письменный контроль в форме  теста, письменный  контроль в форме заполнения сравнительной таблицы

	
	Заполнить таблицу «Проявление типов темперамента в профессиональной деятельности»
	7
	Письменный  контроль в форме заполнения сравнительной таблицы

	Раздел 3. Психологические аспекты делового общения
	

	Тема 3.
Вербальные и невербальные средства общения. 
	
Выполнение сообщений и электронных презентаций по теме
	6

	Письменный контроль вформе  теста,
устный  контроль в форме подготовки сообщений, комплексный контроль в форме защиты презентации

	Раздел 4. Противоречия в деловых отношениях
	

	Тема 4.
Сущность и типы конфликтов в коллективе. Стратегии поведения в конфликтных ситуациях
Способы управления конфликтами
	Подготовить план – конспект по теме «Классификация конфликтов»
	6
	Письменный контроль в форме  теста

	Всего:
	
	37
	




Основная литература:

1. Психология  делового общения	Сахарчук Е.С., Кнорус ЭБС 	"Book.ru", 2022 г.
2. Профессиональная этика и психология делового общения. -  	Руденко А.М., под ред., Самыгин С.И,	Кнорус ЭБС "Book.ru",2022 г.
3. Профессиональная этика и психология делового общения. -  	Федорова А.В.	, Кнорус ЭБС "Book.ru", 2022 г. 




Приложение 
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Наименование работы
по дисциплине«______________________________________________________»_
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 ____ курса 
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