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Методические указания предназначены для обучающихся по программе подготовки специалистов среднего звена по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям) по ОП. 06 Логистика.
Составитель:
Сорокина И.Э., преподаватель БПОУ ВО «Вологодский аграрно-экономический колледж», к.э.н., доцент 
Методические указания к выполнению контрольной работы

В соответствии с учебным планом образовательной программы среднего профессионального образования подготовки специалистов среднего звена по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям) (базовый уровень среднего профессионального образования) предусмотрено выполнение контрольной работы по ОП.06 Логистика.
Контрольная работа выполняется в срок, установленный учебным графиком с учетом требований к содержанию: 
· к выполнению контрольной работы студенты приступают после изучения всех тем программы. Темы, не рассмотренные на установочных занятиях, изучаются студентами самостоятельно; 
· ответы на вопросы контрольной работы должны быть краткими, но полностью охватывать конкретное существо вопросов; 
· использование практического материала является непременным условием выполнения контрольной работы; 
· не допускается изложение вопросов контрольной работы с использованием одного литературного источника, его механическое переписывание; 
· ответы сопровождаются выводами. Выносятся элементы самостоятельного анализа рассматриваемого вопроса в условиях конкретной рыночной ситуации региона.
Структура и содержание контрольной работы
За все сведения, изложенные в контрольной работе, и за правильность всех данных ответственность несет студент - автор работы. Структура контрольной работы содержит следующие обязательные элементы:
• титульный лист;
• содержание работы;
• основная часть;
• список используемой литературы;
• приложение(я) (при необходимости).
Титульный лист является первой страницей контрольной работы и оформляется по установленной форме (приложение 1). Титульный лист не нумеруется.
В содержании работы перечисляют основную часть контрольной работы, библиографический список и приложения (если имеются).
Содержание основной части работы должно соответствовать и раскрывать название темы контрольной работы. 
Список используемой литературы включает изученную и использованную в контрольной работе литературу (не менее 3 источников). Список используемой литературы свидетельствует о степени изученности проблемы и сформированности у обучающегося навыков самостоятельной работы. 
В приложения включаются связанные с выполненной контрольной работой материалы, которые по каким-либо причинам не могут быть внесены в основную часть: справочные материалы, таблицы, схемы, нормативные документы, образцы документов, инструкции, методики (иные материалы), разработанные в процессе выполнения работы, иллюстрации вспомогательного характера, формулы и т.д
Контрольная работа выполняется по следующим требованиям:
Рекомендации по оформлению текста: - текстовый редактор – Microsoft Word; формат А4; шрифт – Times New Roman; кегль – 12 пт; межстрочный интервал – 1,5; поля: верхнее, нижнее - 2 см, левое – 3см; правое – 1,5 см; абзацный отступ – 1,25 см; автоматическая расстановка переносов; выравнивание по ширине; иллюстративный материал (рисунки, схемы, диаграммы) должны быть черно-белыми, четкими
Критерии оценивания выполнения контрольной работы по индивидуальным заданиям
	Оценка
	Характеристика критерия

	«зачтено»
	Содержание вопросов раскрыто полностью. Материал логично изложен с указанием источников литературы. 

	«незачтено»
	Вопросы не раскрыты. 


Варианты контрольной работы
Контрольная работа выполняется по варианту. Вариант определяется в зависимости от двух последних цифр шифра студента.
В таблице по горизонтали размещаются цифры от 0 до 9, каждая из которых – последняя цифра шифра. По вертикали также размещаются цифры от 0 до 9, каждая из которых – предпоследняя цифра шифра студента.
Пересечения горизонтальной и вертикальной линии определяют клетку с номерами вопросов контрольной работы. 
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Вопросы к контрольной работе по ОП.06 Логистика
1. 
Понятие, цель, предмет, объект и задачи современной логистики.
2. 
Концепция и принципы логистики. 
3. 
Логистика в системе современных экономических наук.
4. 
Этапы развития и современное состояние логистики.
5.

Предпосылки использования логистического подхода к управлению материальными потоками в сферах производства и обращения
6. 
Проблемы и перспективы развития отечественной логистики.
7.
Основные категории логистики: логистическая функция, логистическая операция, логистическая цепь, логистическое звено.
8.
Понятие логистической системы. Виды логистических систем. Примеры логистических систем в торговле.

9. 
Системный и кибернетический подход в коммерческой логистике.
10.
Слагаемые экономического эффекта от применения логистики в коммерческой деятельности.
11. Потоки в логистике и их классификация.
12.
Взаимодействие материальных и информационных потоков в логистических системах.
13. Современный рынок логистических услуг.
14.
Логистика как вид предпринимательской деятельности.
15.
Основные логистические функции и их распределение между различными  участниками логистического процесса на макро уровне.
16.
Посредничество в логистике.
17.
Служба логистики на предприятии: место в организационной структуре управления, основные функции, взаимосвязь с другими службами. Уровни развития логистике на фирмах.
18. Коммерческая логистика: понятия. Функции, цели и задачи коммерческой  логистике.
19. Задача «сделать или купить»   («Make-or-Buy Problem»). Примеры решения задачи «сделать или купить» в коммерческой логистике.

20.
Задачи и содержание закупочной логистики. Логистические принципы построения отношений с поставщиками.
21. Интегральная оценка значимости логистических операций в закупочной  логистике.
22.
Исследование операций в закупочной логистике.
23. Система поставок «точно в срок»: принципиальная схема, сравнительная характеристика с традиционным снабжением.
24.

Толкающие системы управления материальными потоками в сферах производства и обращения.
25.
Тянущие системы управления материальными потоками в сферах производства и обращения.

26. Задачи и содержание распределительной логистики.
27. Взаимосвязь распределительной и закупочной логистики. Базисные условия поставки в договорах купли-продажи и их применение в коммерческой логистике.
28.
Исследование операций в распределительной логистике (задачи по отраслям).
29.
Логистические каналы и логистические цепи. Задача выбора канала распределения.
30.
Понятие логистического сервиса и его роль в конкурентоспособности предприятия. Алгоритм формирования системы логистического сервиса. 

31. Уровень логистического сервиса: понятие, методы расчета, определение оптимального значения.
32. Транспортные услуги в логистике.
 33.
Понятия и виды материальных запасов. Роль материальных запасов в логистике.
34. Основные системы контроля состояния запасов 
35. Управление запасами с применением анализа АВС и XYZ.

36. Определение оптимального объема заказываемой партии товаров.
37. Модель управления товарно-материальными запасами фирмы.
38. Склады в логистике: понятие, классификация, основные функции. Роль  складов в логистике.
39. Принятие решения по месту расположения склада на обслуживаемой территории.
40. Принятие решения по количеству складов в системе распределения.
41.
Принципы логистической организации складских процессов. Моделирование и стандартизация складских процессов. 
42. Исследование операций в складской логистике.
43.
Информационные системы в логистике: понятие и виды, принципы построения.
44.
Использование в логистике технологии автоматизированной идентификации штриховых кодов.
45. Логистическая стратегия: понятия, ключевые вопросы. Влияние внешней  и внутренней среды на логистическую стратегию фирмы.
46.
Стратегическое, тактическое и оперативное планирование в логистике: временные интервалы, цели, задачи, модели принятия решений.
47. Проблемы прогнозирования в логистике. Характеристика основных методов в разработке прогнозов в логистике.
48.
Анализ и контроль в логистике. Показатели эффективности логистического менеджмента. 
49.
Логистический подход к организации товародвижения. Предпосылки и проблемы развития логистики в торговле.

50. Международная логистика и ее особенности.
Ситуации
51.
В таблице приведен размер издержек предприятия оптовой торговли, связанных с закупкой, складированием, транспортированием и оптовой продажей товаров для разных вариантов организации процесса товародвижения, обеспечивающих требуемый уровень сервиса.










       тыс. руб. в год
	№ варианта
	Ожидаемые издержки по отдельным функциям

	
	закупки
	транспортирование
	складирование
	продажа

	1
	100
	5
	8
	5

	2
	96
	6
	11
	4

	3
	90
	6
	15
	2

	4
	101
	6
	8
	4

	5
	101
	10
	5
	6



Для организации товародвижения целесообразно выбрать…

а) вариант 1; б) вариант 2; в) вариант 3; г) вариант 4; 
д) вариант 5
52.
Компания, торгующая продовольственными товарами, имеет на территории региона сеть магазинов, распределительный центр и транспортное подразделение.

Параметры звеньев товаропроводящей системы приведены в таблице:
	Наименование звена
	Предельная масса

неделимой грузовой единицы, т

	Распределительный центр
	1

	Транспортное подразделение
	10

	Магазины
	0,6



Предельная масса неделимой грузовой единицы в товаропроводящей системе, составляет:


а) 0,5 т;
б) 0,6 т;
в) 1 т;

г) 5 т;

д) 10 т
53.
Компания, торгующая продовольственными товарами, имеет на территории региона сеть магазинов, распределительный центр и транспортное подразделение. Все грузы, поступающие в магазины, проходят через распределительный центр.

Параметры звеньев товаропроводящей системы приведены в таблице:
	Наименование звена
	Максимально возможный 

оборот, т/год

	Распределительный центр
	10 000

	Транспортное подразделение
	15 000

	Магазины
	12 000



Максимально возможный оборот товаропроводящей цепи, как системы, составляет:

а) 9 000 т в год;

б) 10 000 т в год;

в) 12 000 т в год;

г) 15 000 т в год
54.
Компания, торгующая продовольственными товарами, имеет на территории региона сеть магазинов, распределительный центр и транспортное подразделение.

Параметры звеньев товаропроводящей системы приведены в таблице:
	Наименование звена
	Срок полного обновления 

оборудования, лет

	Распределительный центр
	5

	Транспортное подразделение
	4

	Магазины
	9



Предельная масса неделимой грузовой единицы в товаропроводящей системе, составляет:


а) 4 года;


б) 5 лет;


в) 6 лет;


г) 7 лет;


д) 8 лет;


е) 9 лет
55. 
Доставку товаров повседневного спроса в отдаленную местность выполняет автоколонна из трех автомобилей, технические данные которых представлены в таблице:
	Тип автомобиля
	Преодолеваемое без дозаправки

расстояние, км

	Грузовой автомобиль
	500

	Автолавка
	600

	Легковой автомобиль
	400



Наибольшее расстояние в пути от одной заправочной станции для 
автоколонны не должно превышать:

а) 400 км;

б) 500 км;

в) 600 км
56.
Доставку товаров повседневного спроса в отдаленную местность выполняет автоколонна из трех автомобилей, технические данные которых представлены в таблице:
	Тип автомобиля
	Максимальная скорость, км/ч

	Грузовой автомобиль
	70

	Автолавка
	60

	Легковой автомобиль
	90



Максимальная скорость автоколонны как системы составляет:

а) 50 км/ч;

б) 60 км/ч;

в) 70 км/ч;

г) 90 км/ч
57. Доставку товаров повседневного спроса в отдаленную местность выполняет автоколонна из трех автомобилей, технические данные которых представлены в таблице:
	Тип автомобиля
	Полная разрешенная масса, т

	Грузовой автомобиль
	25

	Автолавка
	15

	Легковой автомобиль
	4



Грузоподъемность моста, достаточная для прохода автоколонны, составляет:

а) 4 т;

б) 15 т;

в) 25 т
58.
Для оценки поставщиков 1, 2, 3 и 4 использованы критерии:

цена
(0,5);
качество (0,2); надежность поставки (0,3)
. В скобках указан вес критерия.

Оценка поставщиков в разрезе перечисленных критериев (десятибалльная шкала) приведена в таблице.
	Критерий
	Оценка поставщиков по данному критерию

	
	Поставщик 1
	Поставщик 2
	Поставщик 3
	Поставщик 4

	ЦЕНА
	8
	4
	9
	2

	КАЧЕСТВО
	5
	8
	2
	4

	НАДЕЖНОСТЬ
	3
	4
	5
	10



При заключении договора предпочтение следует отдать поставщику :

а) 1;


б) 2;


в)  3;


г) 4.
59.
В таблице приведена информация о количестве товара ненадлежащего качества, обнаруженного в поставленных партиях.
	Объем поставки, ед./месяц
	Количество товара ненадлежащего качества, ед./месяц

	январь
	февраль
	январь
	февраль

	2 000
	3 000
	10
	12



Темп роста доли товаров ненадлежащего качества в поставках имеет значение:

а) 10%;

б) 30%;

в)  80%;

г) 100%.
60.
В таблице приведена информация об опозданиях в поставках товаров.
	Количество поставок, ед./месяц
	Всего опозданий, дней

	январь
	февраль
	январь
	февраль

	40
	20
	100
	60



Темп роста среднего опоздания имеет значение:

а) 100%;

б) 120%;

в) 140%;

г) 150%.
61.
В таблице приведена информация об изменении цен на товары A и B, деятельность которого необходимо оценить
	Товар
	Объем поставки, ед./месяц
	Цена за единицу товара, руб.

	
	январь
	февраль
	январь
	февраль

	A
	200
	250
	10
	12

	B
	500
	750
	5
	8



Средневзвешенный темп роста цен составляет:

а) 120%;

б) 136%;

в) 150%;

г) 162%.
62.
В таблице приведен общий список услуг, которые могут быть оказаны фирмой в процессе поставки товаров, а также время, необходимое для оказания каждой отдельной услуги. Фирма фактически оказывает услуги  

№ 2, 4, 5, 6 и 8. 

	Номер услуги
	Время, необходимое для оказания услуги, чел.-ч

	1. 
	7

	2. 
	4

	3. 
	6

	4. 
	0,5

	5. 
	1,5

	6. 
	1

	7. 
	2,5

	8. 
	2

	9. 
	4

	10. 
	1,5


Уровень сервиса составляет:


 а) 10%;
б) 20%;
в) 30%;
г) 40%;
д) 50% .
63.
Оборот склада – 200 единиц товара в день. Затраты на одну доставку – 
9000 руб. Затраты на хранение единицы товара – 10 руб. в день.

Оптимальный размер заказываемой партии составит:

а) 400 единиц товара;

 б) 300 единиц товара;

 в) 500 единиц товара;

 г) 600 единиц товара;

 д) 700 единиц товара;

 е) 800 единиц товара
64.
Оборот склада – 7200 единиц товара в год (360 рабочих дней). Затраты на 
одну доставку – 400 руб. Затраты на хранение единицы товара – 144 руб. 
в год. Заказ поставщику направляется через равные промежутки времени. 
Оптимальная продолжительность периода между заказами составляет:

 а) 5 рабочих дней;

 б) 8 рабочих дней;


 в) 10 рабочих дней;

 г) 14 рабочих дней;

 д) 20 рабочих дней;

 е) 40 рабочих дней
65.
Оборот склада – 7200 единиц товара в год (360 рабочих дней). Затраты 
на одну доставку – 400 руб. Затраты на хранение единицы товара – 144 
руб. в год. 

Минимальные суммарные затраты на доставку и хранение составят:

 а) 20 000 руб. в год;
б) 22 000 руб. в год;
в)  24 000 руб. в год;

 г) 28 000 руб. в год;
д) 36 000 руб. в год
66.
Оборот склада равномерный и составляет 7200 единиц товара в год (360 
рабочих дней). Затраты на одну доставку – 400 руб. Затраты на хранение 
единицы товара – 144 руб. в год. Доставка заказов на склад 
осуществляется оптимальными по размеру партиями. Срок расходования 
одной партии составляет:

 а) 8 дней;

 б) 10 дней;

 в) 12 дней;

 г) 15 дней;

 д)  20 дней;
 е)  40 дней
67.
В таблице представлена динамика запасов за полугодие:
	Показатель
	Дата

	
	на

1 января
	на

1 февраля
	на

1 марта
	на

1 апреля
	на

1 мая
	на

1 июня
	на

1 июля

	Запас, т
	20
	30
	40
	50
	30
	20
	60



Размер среднего запаса за полугодие составил:

а) 20 т;

б) 25 т;

в) 30 т;

 г) 35 т;

д) 40 т;

е) 45 т;

ж) 50 т
68.
Торговая фирма имеет на территории района 6 магазинов, для снабжения 
которых можно арендовать склад в одном из пунктов: A, B, C и D. 
Грузооборот магазинов (т/мес.) и расстояние от каждого из них до 
пунктов A, B, C и D приведены в таблице. Критерием выбора места 
расположения склада является грузооборот транспорта при доставке 
товаров магазины.
	№ магазина
	Грузооборот

магазина,

т/мес.
	Расстояние 

до пункта 

A, км
	Расстояние 

до пункта 

B, км
	Расстояние 

до пункта 

C, км
	Расстояние 

до пункта 

D, км

	1
	60
	0
	5
	5
	6

	2
	30
	10
	3
	4
	10

	3
	40
	6
	0
	4
	3

	4
	44
	4
	8
	10
	0

	5
	30
	5
	2
	5
	5

	6
	50
	2
	10
	0
	2



Склад следует арендовать в пункте:

а) A;

б) B;

в) C;

г) D
69.
В таблице приведены координаты восьми магазинов, указан месячный 
грузооборот каждого из них.
	№ магазина
	координата X
	координата Y
	грузооборот, т/мес.

	1
	10
	3
	15

	2
	4
	8
	10

	3
	9
	15
	10

	4
	8
	8
	5

	5
	12
	6
	10

	6
	12
	3
	5

	7
	16
	10
	25

	8
	20
	8
	20



Минимум грузооборота транспорта по доставке товаров в магазины 
можно достичь, если снабжающий центр разместить в пункте с 
координатами (использовать метод центра тяжести грузовых потоков):

а) x – 13, y – 8;

б) x – 10, y – 9;

в) x – 12, y – 6;

г) x – 11, y – 7;

д) x – 9, y – 8;

е) x – 6, y – 10.
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