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Перечень основных показателей оценки результатов, элементов практического опыта, знаний и умений, подлежащих текущему контролю и промежуточной аттестации
	Код

	Наименование формируемых общих и профессиональных компетенций, личностных результатов
	Знания и умения в соответствии  с программой учебной дисциплины


	ОК 02.

	Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
	Самостоятельно совершенствовать устную и письменную речь, пополнять словарный запас 
Лексический (1200 – 1400 лексических единиц) и грамматический минимум, необходимый для чтения и перевода (со словарем) иностранных текстов профессиональной направленности

	ОК 9. 

	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.
	Общаться (устно и письменно) на иностранном языке на профессиональные и повседневные темы 
Самостоятельно совершенствовать устную и письменную речь, пополнять словарный запас
Переводить (со словарем) иностранные тексты профессиональной направленности

	ОК 05.

	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста;


	Общаться (устно и письменно) на иностранном языке на профессиональные и повседневные темы 
Самостоятельно совершенствовать устную и письменную речь, пополнять словарный запас 
Лексический (1200 – 1400 лексических единиц) и грамматический минимум, необходимый для чтения и перевода (со словарем) иностранных текстов профессиональной направленности

	ЛР 7
	Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности.
	Уметь оценивать собственные продвижения, личностное развитие

Развивать положительную динамику в организации собственной учебной деятельности по результатам самооценки, самоанализа и коррекции ее результатов

	ЛР 14
	Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость
	Уметь работать в команде профессиональных участников рынка ценных бумаг, знать принципы и методы межличностного взаимодействия.


Перечень оценочных средств текущего контроля успеваемости
Устный опрос
Тематика устных опросов (Монологическое высказывание)
Тема 3  Моя будущая профессия
Методика проведения
Устный опрос проводится в течение урока. Опрашивается каждый студент.
Критерии оценивания
5 ставится ученику, если он  справился с поставленными речевыми задачами. Содержание его высказывания полностью соответствует поставленной коммуникативной задаче,  полностью раскрывает затронутую тему. Высказывание выстроено в определенной логике, содержит не только факты, но личное отношение к излагаемым фактам и обоснование этого отношения. Высказывание было связным и  логически последовательным.
Языковые средства были правильно употреблены, отсутствовали ошибки, нарушающие коммуникацию,  или они были незначительны. При наличии ошибки отвечающий  сам ее исправлял. Наблюдалась легкость речи и правильное, хорошее произношение, обучающийся соблюдал правильную интонацию. Речь обучающегося была эмоционально окрашена. Объём высказывания соответствовал  нормам (95-100%).
4 ставится обучающемуся, если он в целом справился с поставленными речевыми  задачами.  Его высказывание было  связанным и  последовательным.
Использовался большой объем языковых средств, которые были употреблены правильно.  Однако были сделаны отдельные ошибки(5-10), не нарушившие коммуникацию и понимание. Темп речи был несколько  замедлен. Отмечалось произношение, страдающее сильным влиянием родного языка. Речь была недостаточно эмоционально окрашена. Элементы оценки имели место, но в большей степени высказывание содержало информацию  и отражало конкретные факты.  Обьём высказывания соответствовал на  76 – 94 %.
3 ставится обучающемуся, если он сумел в основном решить поставленную речевую задачу,  но диапазон языковых средств был ограничен.
Объем высказывания не  достигал нормы (61 – 75 % ).  Обучающийся допускал многочисленные языковые  ошибки, значительно нарушающие понимание. В некоторых местах нарушалась последовательность высказывания. Отсутствовали элементы оценки и выражения собственного мнения, излагались только основные факты. Речь не была эмоционально  окрашенной, произношение было русифицированным. Темп речи был значительно замедленным.
2 ставится обучающемуся, если он только частично  справился с решением
коммуникативной задачи. Содержание высказывания не раскрывает или раскрывает лишь частично затронутую тему. 
Высказывание было  небольшим по объему – ниже 60 % - и не соответствовало  требованиям программы. Наблюдалось использование минимального количества изученной лексики.
При ответе использовались слова родного языка вместо незнакомых иностранных слов. Отсутствовали элементы собственной  оценки, выражение своего отношения к затрагиваемой проблеме. Обучающийся допускал большое количество языковых (лексических, грамматических, фонетических, стилистических) ошибок, нарушивших общение, в результате чего возникло полное  непонимание произнесённого высказывания.
Тематика устных опросов (Диалогическое высказывание)
Тема 2  Учеба в колледже
Тема 4  Магазины и покупки
Тема 6  Деловая поездка за границу
Примечание : По теме №6 Деловая поездка аз границу предусмотрено выполнение внеаудиторной самостоятельной работы. Описание данной работы смотри в «Методических указаниях по выполнению внеаудиторной самостоятельной работы для студентов специальности 38.02.04 «Коммерция» (по отраслям).
Методика проведения
Устный опрос проводится в течение урока. Опрашиваются все студенты парами.
Критерии оценивания
5 ставится обучающемуся, который сумел полностью понять  высказывания собеседника на английском языке и решить речевую задачу, правильно употребив при этом языковые средства. В ходе диалога он умело использовал реплики, в речи отсутствовали языковые ошибки, нарушающие коммуникацию (допускается 1-4).  Обучающийся имеет хорошее произношение и соблюдал правильную интонацию. Отвечающий в беседе учащийся понимал задаваемые собеседником вопросы и поддерживал беседу. Высказывание отличалось широким диапазоном используемой лексики, включало клише и устойчивые словосочетания. Демонстрировалось умение преодолевать лексические трудности.  
4 ставится обучающемуся, который решил речевую задачу, но произносимые в ходе диалога реплики были  несколько сбивчивыми(1-2 реплики). Для выражения своих мыслей отвечающий использовал разнообразную лексику в соответствии с поставленной коммуникативной задачей. В речи были паузы, связанные с поиском средств выражения нужного значения.  Однако наблюдались языковые ошибки, не нарушившие коммуникацию и понимание содержания (допускается 3-4). Допустив ошибку, отвечающий часто сам ее исправлял. Ответы содержали не только факты, но и выражение личного отношения к излагаемым фактам .
3 выставляется обучающемуся, если он решил речевую  задачу не полностью. Речь содержит фонетические ошибки, заметна интерференция родного языка, но в основном она понятна партнёрам по диалогу. Некоторые реплики партнера вызывали у обучающегося затруднения.  Наблюдались  паузы, препятствующие речевому общению. В репликах излагалась информация на заданную тему, но отсутствовало выражение своего отношения к затрагиваемой проблеме.                
2 выставляется, если обучающийся не справился с решением речевой задачи. Он  затруднялся ответить на побуждающие к говорению реплики партнера. 
Коммуникация не  состоялась. Допущены многочисленные языковые ошибки, нарушающие коммуникацию. При этом большое количество фонетических ошибок затрудняло понимание высказывания. Свыше 60% простых слов и фраз произносились неправильно. Отвечающий учащийся практически не понимал задаваемые собеседником вопросы, был способен ответить лишь на некоторые; не употреблял фраз, стимулирующих партнера к общению.
Перевод текстов профессиональной направленности
Методика проведения
Перевод текста профессиональной направленности проводится на учебном занятии в письменном виде. Время проведения – 25 минут. Во время выполнения задания разрешено пользоваться словарем.
Критерии оценивания
Оценка 5 «отлично» ставится обучающемуся, если он полностью понял  текст и  использовал при переводе все известные приемы, направленные на понимание прочитанного (смысловую догадку, анализ)
оценка 4 «хорошо» выставляется обучающемуся, если он понял текст, но допустил неточности при передаче прочитанного на русский язык;
оценка 3 «удовлетворительно» ставится, если обучающийся понял текст не полностью, не владеет приемами его смысловой переработки и  с трудом находит незнакомые слова в словаре;
оценка 2 «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не понял текст, не владеет приемами его смысловой переработки и приемами работы со словарем.
Тема 7. Деловая корреспонденция
Regretting price increase
Dear Customer
Steadily rising prices over the past few years have been a matter of common experience and it will come as no surprise to you that our own costs have continued to rise with this general trend. Increasing world demand has been an important factor in raising the prices of our imported raw materials. A recent national wage award has added to our labour costs, which have been increased still further by constantly increasing overheads. Until now we have been able to absorb rising costs by economies, in other areas. We now find that we can no longer do so, and therefore increases in our prices are unavoidable. The new prices will take effect from 1 October, and revised price lists are now being prepared. These should be ready within the next two weeks and copies will be sent to you. We are sorry that these increases have been made necessary, but can assure you that they will not amount to an average of more than about 5%. As general prices have risen by nearly 10% since our previous price list, we hope you will not feel that our increases are unreasonable.
Yours faithfully,
Перечень оценочных средств промежуточной аттестации
Методика проведения
Промежуточная аттестация проводится в форме дифференцированного зачета. Для проведения дифференцированного зачета используется письменный опрос.
Перечень тем для дифференцированного зачета по дисциплине Иностранный язык (английский) 
Тема 4. Магазины и покупки
Тема 5. Культура деловых отношений
Тема 6. Деловая поездка за границу
Тема 7. Деловая корреспонденция
Тема 8. Заключение делового контракта
Тема 9. Основы экономики и бизнеса
Тема 10. Профессиональные компетенции менеджера по продажам
Критерии оценивания
В результате выполнения работы обучающийся может набрать максимальное количество баллов (20 баллов)
1 задание - 4 балла 
4 балла ставится обучающемуся, если он полностью понял  текст и  использовал при переводе все известные приемы, направленные на понимание прочитанного (смысловую догадку, анализ).
3 балла выставляется обучающемуся, если он понял текст, но допустил неточности при передаче прочитанного на русский язык.
2 балла ставится, если обучающийся понял текст не полностью, не владеет приемами его смысловой переработки.
1 балл ставится в том случае, если обучающийся частично понял текст. Он с трудом может найти незнакомые слова в словаре.
2 задание – 13 баллов (1 балл за каждый правильный ответ) 
3 задание – 3 балла
3 балла -  Коммуникативная задача решена, соблюдены основные правила оформления письменного сообщения, очень незначительное количество орфографических и лексико-грамматических погрешностей. Логичное и последовательное изложение материала. Обучающийся показал знание большого запаса лексики, успешно использовал ее с учетом норм иностранного языка. 
2 балла - Коммуникативная задача решена, но лексико-грамматические погрешности, в том числе выходящие за базовый уровень,  препятствуют пониманию. Мысли изложены в основном логично. Обучающийся использовал достаточный объем лексики, допуская отдельные неточности в употреблении слов или ограниченный запас слов, но эффективно и правильно, с учетом норм иностранного языка. В работе имеется ряд грамматических ошибок, не препятствующих пониманию текста. Допустимо несколько орфографических ошибок, которые не затрудняют понимание текста.
1 балл - Коммуникативная задача решена, но языковые погрешности при применении языковых средств, составляющих базовый уровень, препятствуют пониманию текста. Мысли не всегда изложены логично. Ошибки в использовании средств передачи логической связи между отдельными частями текста. Много ошибок в формате письма. Обучающийся использовал ограниченный запас слов, не всегда соблюдая нормы иностранного языка.  В работе либо часто встречаются грамматические ошибки элементарного уровня, либо ошибки немногочисленны, но так серьезны, что затрудняют понимание текста. Имеются многие ошибки, орфографические и пунктуационные, некоторые из них могут приводить к непониманию текста.
0 баллов -  Коммуникативная задача не решена. Отсутствует логика в построении высказывания. Не используются средства передачи логической связи между частями текста. Формат письма не соблюдается. Обучающийся не смог правильно использовать свой лексический запас для выражения своих мыслей или не обладает необходимым запасом слов. Грамматические правила не соблюдаются. Правила орфографии и пунктуации не соблюдаются.
оценка 5 «отлично» выставляется обучающемуся, если он выполнил задания и набрал 19 – 20 баллов;
оценка 4 «хорошо» выставляется обучающемуся, если он выполнил задания и набрал  16 – 18 баллов;
оценка 3 «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если он выполнил задания и набрал 15 - 13 баллов;
оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если он выполнил задания  и набрал 12 баллов и менее.
                                           ВАРИАНТ 1
1. Переведите текст на русский язык без словаря.
A lot of different terms are often used instead of the term “manager", for example "director", "administrator", "president". The term "manager" applies to the people who are responsible for making and carrying out decisions within a certain system. A personnel manager directly supervises people in an organization. Financial manager is responsible for finance Sales manager is responsible for selling goods. Management is a variety of specific activities. Management has functions of planning, organizing, coordinating, directing, controlling. Managing is a responsible and hard job.
Задание 2. Выберите один  вариант ответа, так чтобы предложение было лексически и грамматически правильным. 
1. Before the product launch a company carries out _________ and test marketing.
     a) sales                     b) market research      c) advertisement    d) after-sales  service
2. Advertising ____________ are often organized with the help of advertising  agencies.
 a) campaign              b) company                c) companies         d) campaigns
3. Goods and services can be promoted by means of public relations and special _______.
     a) orders                    b) offers                     c) competitions     d) producers
4. ______ is finding out what the customer wants. 
  a) price policy       b) brand policy      c) packaging          d) market research
5. The four P’s of marketing: product, price, promotion and _______ .
a) people                 b) production        c) place                  d) package
6. After the … receives the offer from the prospective seller he carefully studies it.
а) sale     b) manager      c)  order       d) buyer
7. Commercial invoices are usually sent to the buyers' bank for … .
a) shipment   b) payment   c) carriage  d) destination
8. CIF prices include …, insurance and freight.
a) consignor     b) cost      c) carriage       d) contain
9. They like music, but they ____________ any musical instrument.
 a) didn’t play               b) haven’t play           c) don’t play              d) aren’t playing
 10. She is busy now. She ___________ in the garden.
 a) works                       b) is working              c) will be working      d) working
 11. His first poem _____________ in 1924 and had a great success.
 a) is published              b) published              c) was published         d) was being published
12.  He has read all the books in science fiction, _______________?
a) isn’t he                       b) has he                 c) does he                    d) hasn’t he
13. Where_______ your children spend last summer?
  a) do                         b) did                         c) will                 d) have
Задание 3. Составьте сообщение по теме «Профессиональные компетенции менеджера по продажам» (Маркетинг )
ВАРИАНТ 2
1. Переведите текст на русский язык без словаря.
Mr. Pavlov is the Russian representative of a Russian company which is interested in buying Japanese equipment. The company has done business with Japanese firms before. Mr. Pavlov has just come to Tokyo. He wants to make an appointment with his Japanese partner. He is learning Japanese, but he is afraid it will be difficult for him to speak Japanese on the phone. He knows that his partner's secretary speaks English fluently, so the whole conversation will be in English.- Is that Mr. Fukuda office?
             - Yes. What can I do for you?
  - Mr. Pavlov from Moscow. Can I speak to Mr. Fukuda, please?
  - Sorry, he is not in ,he is in a meeting.
 - When will he be free?
 
 - In an hour. Will you leave a message?
Задание 2. Выберите один  вариант ответа, так чтобы предложение было лексически и грамматически правильным.
1. The marketing department of the company  is also responsible _________ pricing policy.
 a) on                         b) at                            c) for                      d) to
2. Media advertising can be in newspapers, in __________, on radio and on TV. 
 a) magazines             b) promotions            c) shops                 d) special events
3. Marketing includes business activities connected with the movement of goods from the producer to the _______ . 
  a) advertiser          b) consumer           c) competitor         d) manufacturer
4. Promotion is _______ the customer to buy the product by means of advertising and packaging.
a) persuade             b) persuading        c) persuaded          d) persuades 
5. Transportation documents include: air waybills, railway bills, road carriage bills and … 
а) payment     b) bill of lading    c) destination     d) insurance
6. Since sea and river shipment are most economical, and … are most popular transportation documents.
a) delivery   b) bills of lading     c) loading   d) consignment
7. The bill of lading with the notes of the master of the ship is called a … bill of lading.
a) clean          b) partial      c) dirty            d) expensive
8. CIF prices include …, insurance and freight.
a) consignor     b) cost      c) carriage       d) contain
9. The climate in the region is much __________ than in the south of the country.
  a) cold                      b) colder                    c) the coldest       d) coldest
10. The telephone _________ by Alexander Bell.
  a) invented                b) has invented          c) is invented      d) was invented
11. She is very tired, that’s why she __________ now.
   a) is sleeping            b) sleeps                    c) has slept         d) has been sleeping
12. Your sister often visits your grandparents, ____________?
     a) does she           b) doesn’t  she          c) is she           d) isn’t she  
13. My elder sister can do everything about the house _______.
     a) myself             b) herself                   c) himself        d) yourself
Задание 3. Составьте сообщение по теме «Заключение делового контракта».
ВАРИАНТ 3
1. Переведите текст на русский язык без словаря..
As a rule, a private company has only one director. A public company must have at least two di​rectors. A limited liability company or a corporation is headed by the board of directors elected by shareholders. The directors appoint one of them to the position of managing director to be respon​sible for the day-to-day running of the company. In large organizations the managing director is often assisted by a general manager. Directors are responsible for the management of a company's affairs. Big companies have managers heading departments. There can be sales, personnel, marke​ting financial managers.
Задание 2. Выберите один  вариант ответа, так чтобы предложение было лексически и грамматически правильным.
1. ______ is finding out what the customer wants. 
  a) price policy       b) brand policy      c) packaging          d) market research
 2. The four P’s of marketing: product, price, promotion and _______ .
a) people                 b) production        c) place                  d) package
3. Commercial invoices are usually sent to the buyers' bank for … .
a) shipment   b) payment   c) carriage  d) destination
4. After the buyer receives the offer from the prospective … he carefully studies it.
1. sales        b) seller         c)  order           d) manager
5. The two parties come to an agreement about terms of the transaction  and they … a contract.
a) include     b) unload      c) conclude     d) guarantee 
6. The contract usually have the information about terms of …. 
a) delivery      b) goods      c) reference      d) loading
7. FOB prices don’t include … .
a) loading     b) cost      c) insurance       d) payment
8. The marketing department of the company  is also responsible _________ pricing policy.
 a) on                         b) at                            c) for                      d) to
9. _________ the children listening to the teacher now?
     a) Do                   b) Are                        c) Did              d) Is 
10. It usually __________ me 25 minutes to get home from work.
 a) take                            b) takes                  c) will take                   d) took
11 . …left the book in our classroom yesterday.
 a) Anybody          b) Any         c)   Somebody           d) Some
12. Tomorrow they…to the theatre together.    
 a) went               b) will go             c) don’t go            d) shall
13 .The working day in my college usually … at  8 .30.  
  a) begin              b) begins            c) is beginning          d) began
Задание 3. Составьте сообщение по теме «Основы экономики и бизнеса» (Типы и виды предприятий).
4 ВАРИАНТ
1. Переведите текст на русский язык без словаря.
Marketing is often confused with sales or with advertising but it is these and much more. Marketing is a complete process within the business which includes:
- finding out what the customer wants — this is called «market research" and involves finding out what types of products are wanted (product policy) and what prices consumers are prepared to pay.
- helping to produce the right product at the right price.
- persuading customers to buy the product — by means of advertising and packaging.
- transporting the product to the customer in the most convenient and efficient way which means distribution. The easiest way to remember what marketing is all about is to remember what the marketing people call the marketing mix i.e. the four Ps: product, price, promotion, place.
Задание 2. Выберите один  вариант ответа, так чтобы предложение было лексически и грамматически правильным.
1. The marketing department of the company is also responsible _________ pricing policy.
 a) on                         b) at                            c) for                      d) to
2. Advertising ____________ are often organized with the help of advertising  agencies.
 a) campaign              b) company                c) companies         d) campaigns
3. After the ______receives the offer from the prospective seller he carefully studies it.
а) sale     b) manager      c)  order       d) buyer
4. Since sea and river shipment are most economical, and ______are most popular transportation documents.
a) delivery   b) bills of lading     c) loading   d) consignment
5. After the _____receives the offer from the prospective seller he carefully studies it.
а) sale     b) manager      c)  order       d) buyer
6. Goods and services can be promoted by means of public relations and special _______.
     a) orders                    b) offers                     c) competitions     d) producers
7. Promotion is _______ the customer to buy the product by means of advertising and packaging.
a) persuade             b) persuading        c) persuaded          d) persuades
8. CIF prices include_____ ,  insurance and freight.
a) consignor     b) cost      c) carriage       d) contain
9. There _____ 30 students in my group at the institute. 
    a) is            b) was            c)are            d) been
10. America _________ by Columbus. 
  a) were discovered             b)was discovered    c) discovered     d) discovering
11. If  I were very rich , I  __________ a villa at the seaside. 
 a) would buy       b) will buy      c) bought           d) buy
12. My parents __________ in this house for 5 years.
   a) live          b) have lived           c) have been living        d) lived
13. They _______ just _____ driver’s licenses.
  a) had got    b) has got   c) have got    d) will get
Задание 3. Составьте сообщение по теме  «Деловая корреспонденция».
                               ВАРИАНТ 5
1. Переведите текст на русский язык без словаря.
Transportation documents are usually attached to commercial invoices as a proof of shipment which also enables the buyers to receive the goods. Transportation documents include: bill of lading, air waybills, railway bills, road carriage bills. Since sea and river shipment are considered most economical, they are most often used and bills of lading are most popular transportation documents. Bills of lading usually contain the following information: names of consignee, names of consignor, names of vessel, shipping date, weight, measurement, marking, number of cases, con​tents of the cases. The bill of lading with the notes of the master of the ship is called a dirty bill of lading. If no notes are made on the bill it is clean.
Задание 2. Выберите один  вариант ответа, так чтобы предложение было лексически и грамматически правильным.
1. Advertising ____________ are often organized with the help of advertising  agencies.
 a) campaign              b) company                c) companies         d) campaigns
2. Marketing includes business activities connected with the movement of goods from the producer to the _______ . 
  a) advertiser          b) consumer           c) competitor         d) manufacturer
 3. The four P’s of marketing: product, price, promotion and _______ .
a) people                 b) production        c) place                  d) package
4. Transportation documents include: air waybills, railway bills, road carriage bills and ______ .
а) payment     b) bill of lading    c) destination     d) insurance 
5. The bill of lading with the notes of the master of the ship is called a _____ bill of lading.
a) clean          b) partial      c) dirty            d) expensive
6. CIF prices include _______,  insurance and freight.
a) consignor     b) cost      c) carriage       d) contain
7. After the buyer receives the offer from the prospective _____ he carefully studies it.
2. sales        b) seller         c)  order           d) manager
8. The contract usually has the information about terms of _____ . 
a) delivery      b) goods      c) reference      d) loading
9. It usually __________ me 25 minutes to get home from work.
 a) take                            b) takes                  c) will take                   d) took
10. Tomorrow they ______ to the theatre together.    
 a) went               b) will go             c) don’t go            d) shall
11. America ______ by Columbus. 
  a) were discovered             b)was discovered    c) discovered     d) discovering
12. If  I were very rich , I _____ a villa at the seaside. 
 a) would buy       b) will buy      c) bought           d) buy
13. They _______ just _____ driver’s licenses.
  a) had got    b) has got   c) have got    d) will get
Задание 3. Составьте сообщение по теме «Магазины и покупки» (Продовольственные товары и магазины).
                                                ВАРИАНТ 6
 1. Переведите текст на русский язык без словаря.
After the prospective buyer receives the offer he carefully studies it. Then, very often, he has a few talks or exchanges letters with the prospective seller. After the two parties come to an agreement about terms of the transaction they sign a contract. Contracts usually contain the following information: date of contract, place or city, reference number, names of the buyer and the seller, description of the goods, price and total value terms of delivery, terms of payment. Commercial in​voices are usually issued by the sellers' banks after the goods are shipped. Together with shipping documents invoices are usually sent to the buyers' bank for payment.
Задание 2. Выберите один  вариант ответа, так чтобы предложение было лексически и грамматически правильным.
1. The marketing department of the company  is responsible _________ pricing policy.
 a) on                         b) at                            c) for                      d) to
2. Goods and services can be promoted by means of public relations and special _______.
     a) orders                    b) offers                     c) competitions     d) producers
3. ______ is finding out what the customer wants. 
  a) price policy       b) brand policy      c) packaging          d) market research
4. Transportation documents include: air waybills, railway bills, road carriage bills and ____ .
а) payment     b) bill of lading    c) destination     d) insurance
5. After the ______ receives the offer from the prospective seller he carefully studies it.
а) sale     b) manager      c)  order       d) buyer
6. The bill of lading with the notes of the master of the ship is called a _____ bill of lading.
a) clean          b) partial      c) dirty            d) expensive
7. The contract usually has the information about terms of _____. 
a) delivery      b) goods      c) reference      d) loading
8. FOB prices don’t include _____.
a) loading     b) cost      c) insurance       d) payment
 9. She is busy now. She ________  in the garden.
 a) works                       b) is working              c) will be working      d) working
10. Where_______ your children spend last summer?
  a) do                         b) did                         c) will                 d) have
11. The climate in the region is much __________ than in the south of the country.
  a) cold                      b) colder                    c) the coldest       d) coldest
12. She is very tired, that’s why she __________ now.
   a) is sleeping            b) sleeps                    c) has slept         d) has been sleeping
13. My elder sister can do everything about the house _______.
     a) myself             b) herself                   c) himself        d) yourself
Задание 3. Составьте сообщение по теме «Магазины и покупки» (Непродовольственные товары и магазины).
