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1. Общие положения
Фонд оценочных средств (ФОС) предназначен для контроля и оценки образовательных достижений обучающихся, освоивших программу профессионального модуля 02 Организация и проведение экономической и маркетинговой деятельности».
ФОС включает контрольные материалы для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации в форме  МДК 02.01 экзамена, МДК 02.02 экзамена, МДК 02.03 дифференцированного зачета. 
ФОС разработан на основании положений: 
ФГОС СПО по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям); 
образовательной программы среднего профессионального образования подготовки специалистов среднего звена по 38.02.04 Коммерция (по отраслям); 
программы профессионального модуля ПМ 02 Организация и проведение экономической и маркетинговой деятельности»;
стандартов WSR по компетенции Предпринимательство
Перечень основных показателей оценки результатов, элементов практического опыта, знаний и умений, подлежащих текущему контролю и промежуточной аттестации
	Код 
формируемых общих и профессиональных компетенций (ПК)
	Наименование формируемых общих и профессиональных компетенций
	Знания и умения в соответствии с программой дисциплины

	ОК 01.
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам
	Уметь составлять финансовые документы и отчеты; осуществлять денежные  расчеты;
Знать сущность, функции и роль финансов в экономике, сущность и функции денег, денежного обращения; Знать: 
- составные элементы маркетинговой деятельности: цели, задачи, принципы, функции, объекты, субъекты;
- методы изучения рынка, анализа окружающей среды;
- средства удовлетворения потребностей, распределения и продвижения товаров, маркетинговых коммуникаций, их характеристики
Уметь:
1. - выявлять, формировать и удовлетворять потребности;
2. - обеспечивать распределение через каналы сбыта и продвижение товаров на
рынке с использованием маркетинговых коммуникаций;
3. - проводить маркетинговые исследования рынка;
оценивать конкурентоспособность товаров

	ОК 02.
	Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
	Уметь пользоваться нормативными правовыми актами в области налогообложения, регулирующими механизм и порядок налогообложения

	ОК 03
	 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;
	Уметь пользоваться нормативными правовыми актами в области налогообложения, регулирующими механизм и порядок налогообложения
Знать сущность, функции и роль финансов в экономике, сущность и функции денег, денежного обращения;

	ОК 04
	Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
	иметь практический опыт: оформления финансовых документов и отчетов; проведения денежных расчетов; расчета основных налогов;
Уметь использовать информационные технологии для сбора, обработки, накопления и анализа информации

	ОК 05.
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста;
	Знать финансирование и денежно-кредитную политику, финансовое планирование и методы финансового контроля
Уметь обобщать результаты аналитической работы и подготавливать соответствующие рекомендации

	ОК 06
	Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения;
	Знать сущность, функции и роль финансов в экономике, сущность и функции денег, денежного обращения

	ОК 07
	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях;
	Уметь пользоваться нормативными правовыми актами в области налогообложения, регулирующими механизм и порядок налогообложения;
Уметь применять правила охраны труда, экстренные способы оказания помощи пострадавшим, использовать противопожарную технику;
эксплуатировать торгово-технологическое оборудование;
Знать классификацию торгово-технологического оборудования, правила его эксплуатации;
организационные и правовые нормы охраны труда;
причины возникновения, способы предупреждения производственного травматизма и проф.заболеваемости, принимаемые меры при их возникновении;
технику безопасности условий труда, пожарную безопасность

	ОК 09
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.
	Знать сущность, функции и роль финансов в экономике, сущность и функции денег, денежного обращения; Уметь использовать информационные технологии для сбора, обработки, накопления и анализа информации;
Знать  состав    бухгалтерской,   финансовой и статистической отчетности организации;

	ПК 2.1
	Использовать данные бухгалтерского учета для контроля результатов и планирования коммерческой деятельности, проводить учет товаров (сырья, материалов, продукции, тары, других материальных ценностей) и участвовать в их инвентаризации
	Иметь практический опыт: оформления финансовых документов и отчетов

	ПК 2.2
	Оформлять, проверять правильность составления, обеспечивать хранение организационно-распорядительных, товаросопроводительных и иных необходимых документов с использованием автоматизированных систем
	Уметь составлять финансовые документы и отчеты; осуществлять денежные расчеты; 
пользоваться нормативными правовыми актами в области налогообложения, регулирующими механизм и порядок налогообложения;
рассчитывать основные налоги;

	ПК 2.3
	Применять в практических ситуациях экономические методы, рассчитывать микроэкономические показатели, анализировать их, а также рынки ресурсов
	Уметь составлять финансовые документы и отчеты; осуществлять денежные расчеты; 
пользоваться нормативными правовыми актами в области налогообложения, регулирующими механизм и порядок налогообложения;
рассчитывать основные налоги;

	ПК2.4.
	Определять основные экономические показатели работы организации, цены, заработную плату
	Иметь практический опыт: оформления финансовых документов и отчетов

	ПК  2.5
	Выявлять потребности, виды спроса и соответствующие им типы маркетинга для обеспечения целей организации, формировать спрос и стимулировать сбыт товаров.
	Знать: 
- составные элементы маркетинговой деятельности: цели, задачи, принципы, функции, объекты, субъекты маркетинга; - виды спроса и соответствующие им типы маркетинга классификацию потребностей.
Уметь: 
- выявлять потребности, виды спроса и соответствующие им типы маркетинга для обеспечения целей организации;
- формировать спрос и стимулировать сбыт товаров.

	ПК 2.6
	Обосновывать целесообразность использования и применять маркетинговые коммуникации
	Знать: 
- средства маркетинговых коммуникаций, их характеристики.
Уметь: 
- использовать и применять маркетинговые коммуникации

	ПК 2.7
	Участвовать в проведении маркетинговых исследований рынка, разработке и реализации маркетинговых решений
	Знать: 
- этапы маркетинговых исследований, их результат, о разработке и реализации маркетинговых решений;
- методы анализа окружающей среды
Уметь:
- проводить маркетинговые исследования рынка

	ПК 2.8
	Реализовывать сбытовую политику организации в пределах своих должностных обязанностей, оценивать конкурентоспособность товаров и конкурентные преимущества организации
	Знать: 
- средства распределения товаров;
- конкурентную среду, виды конкуренции, показатели оценки конкурентоспособности. 
Уметь: 
- реализовывать сбытовую политику организации в пределах своих должностных обязанностей, 
- оценивать конкурентоспособность товаров и конкурентные преимущества организации

	ПК 2.9.

	Применять методы и приемы анализа финансово-хозяйственной деятельности при осуществлении коммерческой деятельности, осуществлять денежные расчеты с покупателями, составлять финансовые документы и отчеты..
	Уметь обобщать результаты аналитической работы и подготавливать соответствующие рекомендации
 Знать методики проведения анализа финансово-хозяйственной деятельности организации;

	ЛР 4
	Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа».
	Знать сущность, функции и роль финансов в экономике; составные элементы маркетинговой деятельности.
Уметь составлять финансовые документы и отчеты; осуществлять денежные расчеты;
4. выявлять, формировать и удовлетворять потребности; обеспечивать распределение через каналы сбыта и продвижение товаров на рынке с использованием маркетинговых коммуникаций; использовать и применять маркетинговые коммуникации; проводить маркетинговые исследования рынка; использовать информационные технологии для сбора, обработки, накопления и анализа информации.

	ЛР 10
	Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе цифровой.
	Уметь использовать информационные технологии для сбора, обработки, накопления и анализа информации.

	ЛР 13
	Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности.
	Уметь пользоваться нормативными правовыми актами в области налогообложения, регулирующими механизм и порядок налогообложения; выявлять потребности, виды спроса и соответствующие им типы маркетинга для обеспечения целей организации;  формировать спрос и стимулировать сбыт товаров.


Перечень оценочных средств текущего контроля успеваемости
Оценочные средства текущего контроля успеваемости:  
1. Индивидуальный устный опрос
МДК 02.01 Финансы, налоги и налогообложение
Письменные и устные опросы проводятся по темам:
Тема 1.1.Сущность и функции денег. Денежное обращение
Тема 2.1.Сущность, функции и формы кредита
Тема 5.2. Налоги. Налоговое законодательство
Перечень вопросов:
Тема 1.1.Сущность и функции денег. Денежное обращение
1. Роль денег в современной рыночной экономике. Функции денег.
2. Виды денег.
3. Деньги, их необходимость и происхождение.
4.  Денежное обращение. Закон денежного обращения.
5. Инфляция: понятие, формы проявления, виды, типы.
Тема 2.1.Сущность, функции и формы кредита
1. Финансовая политика: понятие, содержание, задачи и типы.
2. Финансовая система и ее звенья. 
3. Государственный бюджет: сущность и функции.
4. Доходы и расходы бюджета.
5. Бюджетная система РФ и принципы ее построения.
6. Назначение внебюджетных фондов.
7. Ссудный капитал и кредит.
8. Формы и виды кредита.
9. Принципы кредитования.
5.2. Налоги. Налоговое законодательство.
1. Экономическая сущность и функции налогов.
2. Налоговое законодательство Российской Федерации.
3. Обязательства налогоплательщиков по уплате налогов.
4. Налоговый контроль.
МДК 02.02 Анализ финансово-хозяйственной деятельности
1. Научные основы экономического анализа.
1.Предмет и объекты экономического анализа.
2.Понятие и цели экономического анализа.
3.Задачи экономического анализа
4.Содержание и роль  экономического анализа в условиях рыночной экономики
5. Принципы экономического анализа.
6.  Перспективы развития экономического анализа в условиях рыночной экономики.
7. Методика анализа хозяйственной деятельности.
8.Способ сравнения в анализе хозяйственной деятельности и его виды.
9.Использование относительных и средних величин в анализе хозяйственной деятельности.
10. Способы группировки информации и балансовый способ в анализе хозяйственной деятельности
11. Способы измерения влияния факторов в анализе хозяйственной деятельности.
2.Информационное обеспечение анализа финансово-хозяйственной деятельности и его виды.
1.Виды анализа финансово-хозяйственной деятельности.
2.Информационное обеспечение анализа финансово-хозяйственной деятельности.
3.Организация аналитической работы предприятия.
3.Анализ состояния и эффективности использования основных средств.
1. Анализ состава, структуры основных средств на предприятии
2. Анализ движения основных средств на предприятии
3. Анализ состояния использования основных средств
4. Анализ эффективности использования основных средств.
4.Анализ эффективности использования трудовых ресурсов.
1. Анализ численности трудовых ресурсов на предприятии
2. Анализ состава, структуры трудовых ресурсов на предприятии
3. Анализ движения трудовых ресурсов на предприятии
4. Анализ эффективности использования трудовых ресурсов и производительности труда.
5. Анализ производительности труда.
5.Анализ производства и реализации продукции.
1. Анализ динамики и выполнения плана производства и реализации продукции .
2. Анализ ассортимента и структуры  продукции.
3.Анализ положения  товаров на рынках сбыта.
4. Анализ качества и конкурентоспособности продукции.
5.Анализ ритмичности работы предприятия.
6.Анализ факторов изменения объёма выпуска и реализации продукции.
6.Анализ финансовых результатов и показателей рентабельности.
1.Анализ состава и динамики прибыли.
2. Анализ финансовых результатов от деятельности предприятия
3. Анализ системы показателей рентабельности и путей её роста.
4.Определение безубыточного объёма продаж и зоны безопасности предприятия.
5.Методика определения резервов роста прибыли и рентабельности.
7.Анализ розничного товарооборота.
1. Анализ выполнения плана  розничного товарооборота.
2. Анализ  динамики розничного товарооборота.
3. Анализ обеспеченности использования  ресурсов розничного товарооборота .
4. Анализ  эффективности использования  ресурсов розничного товарооборота.
5. Анализ поступления товаров розничного товарооборота.
6. Анализ товарных запасов розничного товарооборота .
7. Анализ  товарооборачиваемости розничного товарооборота.
8.Анализ оптового товарооборота.
1. Анализ выполнения плана  оптового товарооборота.
2. Анализ  динамики оптового товарооборота.
3. Анализ  влияния факторов на выполнение плана  оптового товарооборота.
4. Анализ  влияния факторов на  динамику оптового товарооборота.
9.Анализ издержек обращения в торговле.
1. Анализ издержек обращения по объёму в торговле.
2. Анализ издержек обращения по  составу в торговле.  
3. Анализ издержек обращения по структуре в торговле.
4. Анализ выполнения плана издержек обращения в торговле
5. Анализ динамики издержек обращения в торговле
6. Анализ отдельных статей издержек обращения в торговле.
10.Анализ  финансовых результатов в торговле.
1. Анализ валового дохода в розничной торговле.
2. Анализ прибыли в розничной торговле.
3. Анализ рентабельности в розничной торговле.
4. Анализ финансовых результатов деятельности оптового торгового предприятия.
5. Анализ рентабельности оптового торгового предприятия.
11.Анализ финансовой устойчивости торгового предприятия.
1. Оценка активов  и капитала торгового предприятия.
2. Анализ финансовой устойчивости торгового предприятия.
3. Анализ состава оборотных активов торгового предприятия .
4. Анализ  структуры оборотных активов торгового предприятия .
5. Анализ динамики оборотных активов торгового предприятия .
6. Анализ эффективности использования оборотных активов торгового предприятия .
7. Анализ состояния расчётов торгового предприятия.
8. Анализ состояния дебиторской задолженности торгового предприятия.
9. Анализ состояния кредиторской задолженности торгового предприятия.
10. Анализ собственного капитала торгового предприятия.
11. Анализ кредитов банка торгового предприятия.
Критерии оценки

	Оценка
	Характеристика критерия

	5
	«отлично»
	Вопрос раскрыт полностью, логично, указаны примеры товаров.

	4
	«хорошо»
	Вопрос раскрыт полностью, отсутствуют конкретные примеры товаров

	3
	«удовлетворительно»
	Дана краткая характеристика вопроса, упущены существенные характеристики 

	2
	«неудовлетворительно»
	Вопрос не раскрыт


Устный контроль в форме фронтального опроса проводится по темам
МДК 02.03 Маркетинг
Тема 13. Ценовая политика организации.
Вопрос 1. Ценовая политика организации. 
Вопрос 2. Процесс ценообразования.
Вопрос 3. Ценовые стратегии.
Тема 15. Основные виды продвижения.
Вопрос 1. Комплекс продвижения: понятие, функции, виды.
Вопрос 2. Реклама.
Вопрос 3. Личные продажи.
Вопрос 4. Связи с общественностью.
Вопрос 5. Стимулирование сбыта.
Оценка «5» выставляется обучающемуся, если даны подробные ответы на вопросы с приведением соответствующих примеров.
Оценка «4» выставляется обучающемуся, если ответы имеют несущественные ошибки. 
Оценка «3» выставляется обучающемуся, если он не смог привести конкретные примеры по рассматриваемым понятиям.
Оценка «2» выставляется обучающемуся, если он не смог верно сформулировать основные определения и привести конкретные примеры
Письменный контроль в форме стандартизированного теста 
МДК 02.01 Финансы, налоги и налогообложение
Тема 1.1. Сущность и функции денег. Денежное обращение 
I вариант
1.  К непосредственным предпосылкам появления денег относятся:
А) открытие золотых месторождений и появление рынков продовольственных товаров;
Б) переход от натурального хозяйства к производству и обмену товарами и имущественное обособление производителей товаров;
В) наличие частной собственности на средства производства и появление крупных оптовых рынков.
2.  Функции денег – это:
А) конкретное внешнее проявление их сущности как всеобщего эквивалента           стоимости;
Б) результаты применения и воздействия денег на различные стороны    деятельности и развития общества;
       В) условия, необходимые для правильного функционирования денег.
3.  Главная функция денег как меры стоимости заключается в том, что они:
      А) обеспечивают возможность эмиссии государственных ценных бумаг;
      Б) предоставляют товарному  миру единый стоимостной эталон;
      В) обеспечивают возможность создания денежных накоплений.
4. Инфляционные процессы:
А) приводят к ослаблению роли денег и некоторому сужению сферы их   применения;
     Б) обусловливают существенное расширение сферы применения денег;
В) оказывают негативное влияние только на роль денег в развитии  внешнеэкономических связей. 
5. Безналичные расчеты производятся юридическими и физическими лицами через:
    А) коммерческие банки; 
    Б) расчетно-кассовые центры;
    В) уличные банкоматы.
6. Денежная система – это:
А) форма организации денежного обращения страны, закрепленная  законодательно;
     Б) совокупность видов денег, обращающихся внутри страны;
В) совокупность наличных и безналичных платежей, осуществляемых как внутри страны, так и за ее пределами.
7. Сущность функции средства обращения проявляется в том, что деньги выступают:
    А) посредником при обмене товаров;
    Б) средством накопления и сбережения;
    В) всеобщим эквивалентом, мерой стоимости всех товаров.
8. Сокровища, в отличие от накопления:
А) имеют целевое назначение, выполняют функцию средства платежа и   хранятся только в натуральном виде;
Б) не имеют целевого назначения, выполняют функцию сохранения богатства и хранятся только в натуральном виде;
В) не имеют целевого назначения, выполняют функцию сохранения  богатства и хранятся только в безналичной форме.
9. В условиях рыночной экономики эмиссия наличных денег осуществляется:
     А) коммерческими банками и центральным банком;
     Б) центральным банком;
     В) коммерческими банками и предприятиями.
10. Деноминация представляет собой:
А) аннулирование сильно обесцененной денежной единицы и введение новой валюты;
     Б) укрупнение действующего масштаба цен;
В) снижение золотого содержания денежной единицы или ее официального валютного курса.
II вариант
2. Необходимой основой, базой существования денег являются:
А) финансовые нужды государства;
Б) товарное производство и обращение товаров;
В) потребности центрального и коммерческих банков.
2.  Сущность функции меры стоимости проявляется в том, что деньги выступают:
А) посредником при обмене товарами;
Б) средством накопления и сбережения;
       В) всеобщим стоимостным эталоном.
3.  Накопление денег может осуществляться:
      А) в наличной и безналичной формах;
      Б) только в наличной форме;
      В) только в безналичной форме.
4. Наличные деньги поступают в оборот путем:
А) выплаты предприятиями заработной платы рабочим
     Б) осуществления кассовых операций коммерческими банками;
В) передачи центральным банком резервных денежных фондов расчетно-кассовым центрам. 
5. Платежный оборот осуществляется:
    А) в наличной и безналичной формах; 
    Б) только в безналичной форме;
    В) в наличной форме в порядке, установленном Центральным банком Российской Федерации.
6. Инфляция представляет собой:
А) процесс укрупнения национальной денежной единицы или изменения масштаба цен;
Б) обесценение денег, падение их покупательной способности, вызываемое повышением цен, товарным дефицитом и снижением качества товаров и услуг;
В) процесс, характеризующийся повышением покупательной способности денег, стабилизацией уровня цен, улучшением качества товаров и услуг.
7. Демонетизация представляет собой:
А) снижение официального валютного курса денежной единицы по отношению к иностранным валютам;
    Б) процесс утраты золотом денежных функций;
    В) укрупнение действующего в стране масштаба.
8. К знакам стоимости относятся:
А) металлические деньги, у которых номинальная стоимость соответствует реальной стоимости;
Б) бумажные и кредитные деньги, стершаяся металлическая монета;
В) только кредитные деньги.
9. Эмиссию наличных денег производят:
     А) коммерческие банки и предприятия;
     Б) Центральный банк РФ и коммерческие банки;
     В) Центральный банк РФ и его расчетно-кассовые центры.
10. Скорость обращения денег характеризует:
А) интенсивность движения денежных знаков;
     Б) покупательную способность рубля;
В) степень товарного покрытия рубля.
МДК 02.03 Маркетинг:
Тема 9. Маркетинговые исследования.
Выберите/впишите вариант правильного ответа. 

1. Для проведения анализа маркетинга используют… . 
(маркетинговые исследования)




2. Отличие панельного исследования от простого заключается в том, что оно проводится:
а) по одной и той же теме, на той же выборке через определенные периоды времени;
б) по одной и той же теме на разных выборках;
в) на одной и той же выборке по разным темам;
г) на разных выборках по разным темам. 

3. В теории маркетинга вторичная информация характеризуется следующими достоинствами:
а) известная методология сбора;
б) конфиденциальность;
в) представление различных аспектов проблемы;
г) быстрый доступ.
 4. Достоинством вторичной информации является … .
(доступность)
5. Достоинством первичной информации является … .
(целенаправленность)
Тема 10. Сегментирование рынка.
1.Что понимают под сегментированием рынка?
    а) деление конкурентов на однородные группы;
    б) деление потребителей на однородные группы;
    в) деление товара на однородные группы;
    г) деление поставщиков на однородные группы.
2. Рынок товаров потребительского назначения состоит из:
а) компаний, приобретающих товары для их последующей реализации потребителям;
б) покупателей, приобретающих товары для личного потребления;
в) отдельных лиц, приобретающие промышленные товары;
г) фирм-производителей готовой продукции.
3. Какое из приведенных изменений можно считать наиболее перспективным для производителя блюд полуфабрикатов быстрого приготовления в специальной термоупаковке:
а) возрастает число домохозяйств имеющих микроволновые печи;
 б) сокращается время работы магазинов;
     в) увеличивается дефицит времени;
     г) повышение жизненного уровня.
4. Назовите компонент, который не является определяющим при сегментации потребительского рынка:
а) индивидуальные потребители; 
в) род занятий;
б) организации-потребители; 

г) уровень денежных доходов.
5. Какие из признаков сегментирования, приведенных ниже, являются демографическими?
а) страна, провинция, город;
в) использование товара;
б) социальный строй; 
г) фаза жизненного цикла семьи, пол, возраст.
Тема 11. Товар в маркетинговом понимании.
1. Составные части комплекса маркетинга:

а) нужда,  потребность, спрос;

б) потребность, обмен,  рынок;

в) товар, цена, методы распространения, методы стимулирования;
г) товар, цена, потребность, обмен.  
2. Модель аргументации в рекламе «Купи – Почувствуй – Узнай» (КПУ) используется для …
а) постоянных покупателей;
б) требовательных покупателей;
в) потребителей-новаторов;
г) консервативных покупателей.
3. В зависимости от покупательских привычек потребителя различают товары … 

а) повседневного спроса;
б) особого спроса;
в) предварительного выбора;

г) все  ответы правильные. 
4. Гармоничность товарной номенклатуры характеризует степень близости между товарами различных ассортиментных групп с точки зрения их конечного использования, условий производства или иных … . 
(показателей)
5. Для успешной продажи товаров предварительного выбора необходимо:
 а) иметь широкий ассортимент товаров;

б) хорошо знать товар;
 в) суметь заинтересовать покупателя;

 г) все  ответы правильные.
Методика проведения стандартизированного теста
Тест, в зависимости от охвата учебного материала (тема, темы, раздел) рассчитан на 10-20 минут, Количество вариантов теста также зависят от охвата учебного материала и составляет от 2 до 3.
Критерии оценивания стандартизированного теста
За правильный ответ на вопросы или верное решение задания выставляется положительная оценка – 1 балл.
За неправильный ответ на вопросы или неверное решение задания выставляется отрицательная оценка – 0 баллов.
	Процент результативности (правильных ответов)
	Оценка уровня подготовки

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	86 - 100
	5
	отлично

	71 - 85
	4
	хорошо

	56 - 70
	3
	удовлетворительно

	менее 55
	2
	неудовлетворительно


Письменный контроль (работа по индивидуальным заданиям)
МДК 02.02 Анализ финансово-хозяйственной деятельности
	Тема 1.1.  Научные основы экономического анализа  (1. Решение профессиональных задач (ситуаций) различными способами и приёмами  экономического анализа)

	Тема 2.1.Анализ состояния и эффективности использования основных средств.(Анализ состояния и эффективности использования основных средств.)

	Тема 2.2..Анализ эффективности использования трудовых ресурсов.(Анализ состава, структуры обеспеченности, движения и эффективности использования трудовых ресурсов на предприятии)

	Тема 2.3.. Анализ производства и реализации продукции.(Анализ производства и реализации продукции)

	Тема 2.4. . Анализ финансовых результатов и показателей рентабельности..(Анализ состава и структуры балансовой прибыли. Расчёт и анализ системы показателей уровня рентабельности)

	Тема 3.1.  Анализ розничного товарооборота. (Анализ динамики и выполнения плана розничного товарооборота. Анализ обеспеченности и эффективности использования  ресурсов)

	Тема 3.2. Анализ оптового товарооборота.(Анализ выполнения плана и динамики оптового  товарооборота. Анализ  влияния факторов на выполнение плана и динамику оптового товарооборота)

	Тема 3.3 .Анализ издержек обращения в торговле.(Анализ издержек обращения в торговле)

	Тема 3.4..  Анализ  финансовых результатов в торговле. (Анализ финансовых результатов деятельности в  розничной торговле. Анализ финансовых результатов деятельности оптового торгового предприятия)

	Тема 3.5. . Анализ финансовой устойчивости торгового предприятия. (Анализ финансовой устойчивости предприятия. Анализ собственных оборотных средств и чистых активов)

	


Методика проведения
Студенты индивидуально решают практические задачи в рабочих тетрадях. В случае возникновения затруднений вопросы решаются совместно. В результате решения задач студенты получают зачет по практической работе, который является обязательным для всех обучающихся.
Критерии оценивания
«зачтено»  выставляется обучающемуся, если все задачи решены правильно. Студент ответил на контрольные вопросы.  В противном случае задание дорабатывается
Спецификация практических заданий
Практические задания используются для проведения практических работ по темам:
МДК 02.01
1. Финансы. Денежное обращение. 
2. Финансовая система.
3. Налоги. Налоговое законодательство.
4. Налоговая служба. Методика расчета налогов.
	


Типы практических заданий:
Расчет величины инфляции, уровня инфляции и индексов инфляции.
Примеры: 
ЗАДАНИЕ: Рассчитать изменение цен по отдельным товарам и магазину в целом, если имеются следующие данные:
	
	Базисный период
	Отчетный
	период

	
	цена,  руб.
	цена,  руб. 
	количество, ед.

	Товарная гр. А
	12
	11
	130

	Товарная гр. Б
	29
	38
	30

	Товарная гр. В
	84
	91
	60


ЗАДАНИЕ: Уровень инфляции в октябре месяце составлял 3%, в ноябре – 5%, в декабре – 6%. Определить уровень инфляции за год.
ЗАДАНИЕ: Определите величину инфляции, если стоимость потребительской корзины в январе 2013 года составляла 
 6927 руб., в июле 2013 года равнялась 7685 руб., а в июле 2014 года – 8328 руб.
Расчет рыночной стоимости ценных бумаг. Определение курса акций и дивидендов по ним.  Определение дохода по облигациям.
Примеры:
ЗАДАНИЕ: Определите размер дивидендов по акциям, если ОАО «Стиль» выпустило 760 акций по номинальной стоимости 1000 руб. Из них 100 шт. – привилегированные акции с фиксированным процентом – 35% от номинала. Прибыль ОАО, направляемая на выплату дивидендов составляет 106000 руб.
ЗАДАНИЕ: Определите размер прибыли, необходимой для выплаты процентов по облигациям, если стоимость выпущенных облигаций 700000 руб., ставка процента по облигациям 15%
Расчет налоговой базы и суммы налоговых вычетов по НДС. Расчет суммы НДС к уплате в бюджет. Оформление налоговой декларации по НДС.
Примеры:
Организация в налоговом периоде отгрузила продукцию покупателям на сумму 590 000 руб. (в том числе НДС — 90 000 руб.) и реализовала основные средства на сумму 118 000 руб. с учетом НДС. Кроме того, организацией были получены и оприходованы материалы на 236 000 руб. (в том числе НДС — 36 000 руб.), из которых оприходовано только 118 000 руб. (включая НДС — 18 000 руб.). На расчетный счет зачислен аванс от покупателя в сумме 120 000 руб. с учетом НДС. Перечислен аванс поставщику комплектующих изделий в сумме 177 000 руб. Аванс не предусмотрен условиями договора поставки. Получен счет за арендованные офисные помещения — на сумму 146 320 руб. (в том числе НДС — 22 320 руб.).
Все счета-фактуры организацией получены и правильно оформлены.
Определите налоговую базу по НДС, сумму налоговых вычетов и сумму НДС, подлежащую уплате в бюджет.
МДК 02.02. Анализ финансово-хозяйственной деятельности
Расчет и анализ показателей по производственной ситуации
Примеры:
ЗАДАНИЕ : На основе имеющихся данных, проанализировать динамику оптовой реализации товаров в ассортиментном разрезе, сделать вывод.
   Анализ динамики  оптовой реализации товаров  в ассортиментном разрезе торгового предприятия.

	Товарная
группа
	Прошлый год
	Отчётный  год
	Изм,
млн.
руб
	Измен
%
	Отч год
 к прош
%

	
	Млн. руб
	Уд. Вес
%
	Млн.
руб
	Уд. Вес
%
	
	
	

	Изделие А
Изделие Б
Изделие В
Изделие Г
Изделие Д
Изделие Ж
	10421
4947
1826
764
186
496
	
	13266
6275
2312
1002
240
764
	
	
	
	

	Всего
	
	
	
	
	
	
	


Критерии оценивания: оценка «зачтено ставится» с условием полного расчета показателей и наличия аналитических выводов по расчетным показателям.
ЗАДАНИЕ: Провести анализ оборачиваемости товаров. В процессе анализа необходимо
1)  На основе данных таблицы определить товарооборачиваемость в днях по плану и фактически, показатели отклонений в днях, за квартал;

	                                план
	                                факт

	товарооборот
	Средний запас товаров
	товарооборот
	Средний запас товаров

	             3600
	              640
	          3645
	               567


2) определить влияние факторов на отклонение оборачиваемости в днях, изменения объёма товарооборота и объёма среднего товарного запаса, результаты расчётов поместите в таблицу следующей формы:

	показатель
	План. оборачиваемость в днях
	Факт. оборачиваемость в днях
	Откл
(+,-)
	В том числе за счёт

	
	
	
	
	Объёма товарооборота
	Объёма средних товарных запасов

	оборачиваемость в днях
	
	
	
	
	


3) сделать вывод.
МДК 02.03 Маркетинг по темам:
Тема 4. Объекты маркетинговой деятельности.
Тема 5. Субъекты маркетинговой деятельности.
Тема 6. Окружающая среда маркетинга.
Тема 7.  Конкурентная среда.
Тема 9. Маркетинговые исследования.
Тема 12. Товарная политика организации.
Тема 14. Сбытовая  политика организации.
Тема 21. Оценка эффективности рекламной деятельности.
Тема 23. Планирование, организация и контроль маркетинговой деятельности. 
Типы практических заданий
1. Используя этапы принятия решения о покупке, опишите поведение покупателя при покупке выбранного для примера товара. Какие маркетинговые мероприятия со стороны производителя и продавца должны соответствовать каждому этапу?
2. Как влияют факторы культурного уровня (культура, субкультура и социальное положение) на выбор покупателей магазинов для совершения покупок?
3. Охарактеризуйте специфику психологических факторов покупательского поведения: мотивации, восприятия, установки, убеждения.
4. Разработайте маркетинговые мероприятия, способствующие снижению чрезмерного спроса.

5. Используя этапы принятия решения о покупке, опишите поведение покупателя при покупке выбранного для примера товара. Какие маркетинговые мероприятия со стороны производителя и продавца должны соответствовать каждому этапу?
6. Проанализируйте взаимосвязи основных блоков интегральной модели покупательского поведения: «входные переменные», «черный ящик» в сознании покупателя и «выходные переменные».
7. Определите соответствие состояния спроса видам маркетинга:

	Состояния спроса
	Виды маркетинга

	Негативный
	Демаркетинг

	Отсутствующий
	Синхромаркетинг

	Потенциальный 
	Противодействующий 

	Сниженный 
	Конверсионный

	Неустойчивый
	Ремаркетинг

	Полный 
	Поддерживающий

	Чрезмерный 
	Развивающий

	Иррациональный
	Стимулирующий


8. Что такое иррациональный спрос? Приведите пример данного вида спроса.

9. Поясните, почему не все покупатели, испытывающие потребность в товаре приобретают его?
10. Составьте список покупок, которые вы совершили в течение определенного периода времени (недели, месяца и т.д.), чтобы перечень содержал около 10 наименований. Какие потребности с помощью этих товаров вы пытались удовлетворить? Эти товары позволили полностью или частично
11. Компания «Интермашпром» реализует производимый на принципах маркетинга товар при сочетании следующих обстоятельств:
– необходим монтаж товара силами производителя;
– товар требует сложного послепродажного сервиса;
– товар не обрабатывается во время хранения:
– потребитель сконцентрирован в одном регионе;
– ситуация на рынке устойчивая;
– разница между издержками и ценой товара достаточно велика.
1. Определите основные факторы, влияющие на выбор типа канала товародвижения в целом.
2.Выберите оптимальный вариант канала товародвижения для компании «Интермашпром».
12. Фирма-производитель рабочей одежды реализует свой товар в следующих условиях:
· рынок имеет «горизонтальную» структуру;
· товар реализуется в больших объемах, что предопределяет необходимость формирования партий товара, его продолжительного хранения на складе, следовательно, иногда складской доработки;
· конъюнктура рынка характеризуется неустойчивость, резкими перепадами цен;
· расходы производителя на организацию собственного канала товародвижения существенно превышает расходы по оплате посредников.
1.
Перечислите основные факторы, влияющие на выбор типа канала товародвижения в целом.
2.
Выберите оптимальный вариант канала товародвижения для фирмы-производителя рабочей одежды.
3.
Охарактеризуйте положительные и отрицательные стороны выбранного варианта канала товародвижения.
Комплексный контроль в форме решения кейс-задачи проводится при проведении практических занятий по МДК 02.03 Маркетинг по темам:
Тема 4.  Объекты маркетинговой деятельности (ПЗ № 1.Установление основных видов потребностей и товаров (услуг)  как средств их удовлетворения).
Тема 6 Окружающая среда маркетинга (ПЗ № 3. Анализ окружающей среды предприятия (организации)).
Тема 7. Конкурентная среда (ПЗ№ 4. Оценка конкурентоспособности организации и установление ее конкурентных преимуществ).
Тема 9. Маркетинговые исследования (ПЗ № 5. Изучение покупательского поведения. Разработка анкеты для опроса потребителей).
Тема 12. Товарная политика организации (ПЗ № 6. Определение этапа жизненного цикла товара, разработка маркетинговых мероприятий).
Критерии оценивания: оценка «зачтено» ставится при полном выполнении задания, наличии выводов и заключения.
Критерии оценивания: оценка «зачтено» ставится при условии полного расчета показателей, наличии выводов по расчетным показателям.
Критерии оценивания: оценка «зачтено» ставится при полном выполнении задания и наличия вывода и заключения.
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ПРИМЕР 
БИЛЕТ №1
1. Функции и роль финансов в экономике.
2. Анализ эффективности использования ресурсов розничного товарооборота. 
3. На основании годовых отчётов за 2 года рассчитать и  проанализировать фондовооружённость и фондообеспеченность. Сделать выводы.
                                              Преподаватель:
Методика проведения комплексного экзамена
Комплексный экзамен проводится в период экзаменационных сессий, установленных графиком учебного процесса. Экзамен проводится в специально подготовленных аудиториях. 
В билете комплексного экзамена содержатся три вопроса: два вопроса носят теоретический характер и отражают содержание одного из МДК, выносимого на экзамен, третий вопрос – практического содержания (задача, ситуация). 
Экзамен проводится в устной форме.
На выполнение задания по билету обучающемуся отводится не более 1 академического часа. После ответа на вопрос экзаменационного билета экзаменуемому могут быть предложены дополнительные вопросы с целью конкретизации и углубления учебного материала, вынесенного на экзамен.
На сдачу устного экзамена предусматривается не более одной трети академического часа на каждого обучающегося.
Во время экзамена допускается использование наглядных пособий, материалов справочного характера, нормативных документов и других материалов, перечень которых заранее регламентируется.
Критерии оценивания комплексного экзамена
	Оценка «отлично»
	ставится обучающемуся, ответ которого содержит глубокое знание программного материала, а также свидетельствует о способности самостоятельно критически оценивать основные положения курса, увязывать теорию с практикой.

	Оценка «хорошо»
	ставится обучающемуся, ответ которого свидетельствует о полном знании материала по программе, а также содержит в целом правильное, но не всегда точное и аргументированное изложение материала.

	Оценка «удовлетворительно»
	ставится обучающемуся, ответ которого содержит поверхностные знания важнейших разделов программы, затруднения с использованием научно-понятийного аппарата и терминологии курса.

	Оценки «неудовлетворительно»
	ставятся обучающемуся, имеющему существенные пробелы в знании основного материала по программе, а также допустившему принципиальные ошибки при изложении материала.
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Вариант 1.
1. Маркетинг: понятие, цели, задачи, функции и принципы.
2. Уровни каналов распределения товаров, оценка эффективности сбытовой политики организации.
3. Выберите задачу анкетирования (табл.).
                                                                                                 Таблица 

	№ варианта 
	Задача анкетирования

	1
	Изучить спрос на образовательные услуги Вологодского аграрно-экономического колледжа

	2
	Изучить спрос предприятий розничной торговли на молочные продукты ПК «Вологодский молочный комбинат»

	3
	Определить долю рынка конкурентов-поставщиков пельменей на потребительском рынке г. Вологды


Для решения поставленной задачи разработайте анкету, содержащую не менее 7-10 вопросов, максимально используя шесть типовых приемов составления закрытых вопросов.

4. В обществе проявляется тенденция бодрствования людей в ночное время. Какое влияние на рынок оказывает эта тенденция? Назовите максимальное количество изменений, которые могут произойти на рынках товаров и услуг и должны быть учтены производителем и продавцом.
 5. Выполните тестовые задания. Выберите правильный ответ. 
5.1. В чем заключается сущность концепции маркетинга. Выберите правильный ответ:
а) подчинение торговли интересам производства;
б) ориентации на указания государственных органов;
в) борьбе с инфляцией;
г) ориентации на требования рынка, т.е. нужды потребителей. 
5.2.  Комплекс маркетинга не включает в себя: 
а) технологические разработки;



б) товар;
в) мероприятия по продвижению товара;

г) цену.
Преподаватель 
Вариант 2.
1. Сегментирование рынка.
2. Товар как средство удовлетворения потребностей. 
3. Представьте себе, что Вам поручено проведение маркетингового исследования с целью выяснения объема и структуры спроса населения на импортную колбасу, импортные шоколадные конфеты, импортные холодильники. Расскажите, как бы Вы воспользовались всеми этапами маркетингового исследования в ходе этой работ? Какими методами сбора первичных данных Вы будете пользоваться?
4. Прибыль предприятия в течение 2019 года была устойчивой и в среднем составила 300 тыс. руб. в месяц. Была проведена рекламная кампания, которая обошлась в 130 тыс. руб., после чего прибыль удвоилась. Определите эффективность рекламной кампании (в %). 
5. Выполните тестовые задания. Выберите правильный ответ. 
5.1.
 Когда принимается решение о создании новых товаров, удовлетворяющих потребности на новом качественном уровне, то используют … маркетинг. Вставьте ответ.
а) поддерживающий;


б) стимулирующий;
в) противодействующий;

г) развивающий.
5.2. Психологическим факторам: 1 – усвоение; 2 – восприятие; 3 – убеждение; 4 – мотивация найдите соответствующие определения:
а – мысленная характеристика индивидом чего-либо;
б – нужда, ставшая столь настоятельной, что заставляет человека искать пути и способы ее удовлетворения;
в – определение перемены в поведении индивида под влиянием накопленного им опыта;
г – процесс, посредством которого индивид отбирает, организует и интерпретирует поступающую информацию.
Преподаватель 
Вариант 3.
1. Ценовая политика организации. 
2. Окружающая среда маркетинга: понятие, виды, факторы.
3.
Из общей массы потребительских товаров выделите те группы и виды товаров, использование личных продаж которых имеет особое значение. Проанализируйте действия торгового персонала при реализации этих товаров. 
4. Заполните таблицу «Стратегии позиционирования товаров» по следующей форме:
Таблица – Стратегии позиционирования товара
	№ п/п
	Стратегия 
	Характеристика
	Особенности  

	1
	2
	3
	4 

	
	
	
	


5. Выполните тестовые задания. Выберите правильный ответ.
5.1. Заполните схему, отражающую процесс принятия решения о покупке:
1 – решение о покупке;
2 – осознание проблемы;
3 – реакция на покупку;
4 – поиск информации;

5 – оценка вариантов.

5.2. Группам покупателей: 1 – «ранее большинство», 2 – «отстающие»; 3 – «новаторы»; 4 – «запоздалое большинство»; 5 – «ранние последователи» дайте соответствующие характеристики:
         а  – люди, приверженные традициям, с подозрением относящиеся к переменам и воспринимающие новинку только потому, что она успела в какой-то мере стать традицией;
б – первые 2,5% покупателей, приобретающие новинки с некоторым риском;
в –  люди, воспринимающие новшество раньше среднего клиента, но редко бывающие лидерами;
г – потребители осторожные, но быстро воспринимающие новые идеи;
д – лица, воспринимающие новинку после того, как ее уже опробовало большинство.
Преподаватель 
Вариант 4. 
1. Маркетинговые исследования: понятие, назначение, виды, этапы, методы.
2. Связи с общественностью.
3. Какие вопросы должна поставить фирма перед собой и ответить на них при изучении своих конкурентов? Назовите максимальное количество вопросов.
4. Какой метод изучения мнения покупателей целесообразно использовать при решении вопросов:
–
установления графика работы хлебного магазина с учетом его месторасположения;
– размещения контрольно-кассовой техники, прилавков, входа и выхода из магазина.
5. Выполните тестовые задания. Выберите правильный ответ.
5.1. 
Назовите компонент, который не является определяющим при сегментации потребительского рынка:
а) индивидуальные потребители; 
в) род занятий;
б) организации-потребители; 

г) уровень денежных доходов.
5.2.
Какие из признаков сегментирования, приведенных ниже, являются демографическими?
а) страна, провинция, город;
в) использование товара;
б) социальный строй; 

г) фаза жизненного цикла семьи, пол, возраст.
Преподаватель 
Вариант 5. 
1. Реклама как основной элемент продвижения. 
2. Маркетинговая информационная система, виды маркетинговой информации.
3. Вы – продавец галантерейного отдела крупного универмага. Перед нами стоит покупатель: элегантный молодой человек в строгом сером костюме, голубой сорочке с серо-голубым галстуком и черной деловой папкой в руках. Молодому человеку требуются кожаные осенние перчатки к его демисезонному налью цвета мокрого асфальта. В вашем отделе – богатый выбор перчаток. Цвета – от светло-серого до темно-черного. Стоимость – от 2 тыс. руб. за пару по 5 тыс. руб. Имеются перчатки с застежкой, с отделкой в виде строчки и небольших дырочек. В ассортименте – перчатки с шерстяной подкладкой. Какие перчатки вы предложите молодому человеку и почему?
4. Ваша фирма выпускает электробритвы с плавающими ножами. Товар имеет стандартный технический дизайн, выпускается только в серо-черной гамме. Конкурирующая фирма также начала предлагать на рынке электробритвы, но разнообразного дизайна, желтого, красного и черного цветов. Какое задание вы дадите своему отделу маркетинга?
5. Выполните тестовые задания. 
5.1. Из перечисленных названий фирм, организации, учреждении выберите те, которые являются маркетинговыми посредниками:
5.2.  Сгруппируйте факторы микро- и макросреды фирмы:
1 – клиентура; 2 – экономика; 3 – маркетинговые посредники; 4 – политика; 
5 – конкуренты; 6   –  контактные аудитории; 7   –  культура; 8   –  наука и техника; 9    поставщики; 10 – природа; 11 – демография.
Преподаватель 
Вариант 6. 
1. Стимулирование сбыта.
2. Позиционирование товара.
3. В телевизионной рекламе жевательной резинки «Орбит» показывают молодых красивых людей спортивного типа, веселых и счастливых, которые жуют резинку для защиты от кариеса. Какие потребности хочет удовлетворить покупатель, приобретая эти товары? 
4. Обоснуйте потребности в покупке престижных товаров (часов марки «Ролекс», норковой шубы, видеокамеры) с точки зрения мотивационных теорий А. Маслоу. 
5. Выполните тестовые задания. Выберите правильный ответ.
5.1.  Найдите соответствующие определения понятиям:
	№
	Понятие
	Определение

	1. 
	Нужда
	Потребность, подкрепленная покупательной способностью

	2. 
	Потребность
	Чувство, ощущаемой человеком нехватки чего-либо

	3. 
	Запрос
	Специфическая форма нужды в соответствии с культурным уровнем и личностью индивида

	4.
	Товар
	Совокупность существующих и потенциальных покупателей товаров

	5.
	Обмен
	Коммерческий обмен ценностями между двумя сторонами

	6.
	Сделка
	Акт получения от кого-либо желаемого объекта с предложениями чего-либо взамен

	7. 
	Рынок
	Все то, что может удовлетворить потребности или нужду и предлагается рынку с целью привлечения внимания, приобретения, использования или потребления


5.2. Заполните схему факторов, определяющих микросреду фирмы:
1 – клиентура;                                  
 4 – поставщики;
2 –  конкуренты;                              
5 – фирма;
3 –  маркетинговые посредники; 
6 – контактные аудитории фирмы

?
Преподаватель 
Методика проведения комплексного дифференцированного зачета
Дифференцированный зачет проводится за счет объема времени, отводимого на изучение дисциплины. Форма проведения – письменная. 
Количество вариантов дифференцированного зачета – 6. Каждый вариант содержится пять вопросов. 
На выполнение задания по варианту студенту отводится не более 1 академического часа. 
Во время дифференцированного зачёта допускается использование наглядных пособий, материалов справочного характера, нормативных документов и других материалов, перечень которых заранее регламентируется.
Критерии оценивания дифференцированного зачета
	Оценка
	Характеристика критерия

	5
	«отлично»
	Вопросы раскрыты полно, в логической последовательности, указаны примеры, ситуация решена с обоснованием

	4
	«хорошо»
	Вопросы раскрыты полно, в логической последовательности, отсутствуют примеры, ситуация решена без пояснений

	3
	«удовлетворительно»
	Вопросы раскрыты поверхностно, без глубокой проработки, ситуация не решена 

	2
	«неудовлетворительно»
	Вопросы не раскрыты


1 – рекламные агентства;


2 – инвестиционные компании;


3 – консультационные фирмы;


4 – кредитные компании;


5 – страховые компании;


6 – оптовые торговцы;


7 – банки;


8 – потребительский рынок;


9 – радиостанции;


10 – телецентры;


11 – брокерские фирмы;





12 – акционеры;


13 – общинные организации;


14 – широкая публика;


15 – фондовые биржи;


16 – члены совета директоров;


17 – организации товародвижения;


18 – государственные учреждения;


19 – фирмы маркетинговых исследований;


20 – рабочие и служащие фирмы;


21 – организации потребителей;


22 – представители национальных меньшинств.





?





?





?





?





?





?





?





?





?





?





Маркетинговое исследование проводит __________________________


с целью _____________________________________________________





Анкета 








Благодарим за предоставленную информацию!


                                      Контактный телефон …………………..












































Благодарим за предоставленную информацию!


                                      Контактный телефон …………………..
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