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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
1.1 Место профессионального модуля в структуре образовательной программы СПО подготовки специалистов среднего звена: 
Программа профессионального модуля является частью образовательной программы среднего профессионального образования подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям) в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): управление ассортиментом, оценка качества и обеспечение сохраняемости товаров и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ПК 3.1. Участвовать в формировании ассортимента в соответствии с ассортимент​ной политикой организации, определять номенклатуру показателей качества товаров.
ПК 3.2. Рассчитывать товарные потери и реализовывать мероприятия по их пре​дупреждению или списанию.
ПК 3.3. Оценивать и расшифровывать маркировку в соответствии с установлен​ными требованиями.
ПК 3.4. Классифицировать товары, идентифицировать их ассортиментную при​надлежность, оценивать качество, диагностировать дефекты, определять града​ции качества.
ПК 3.5. Контролировать условия и сроки хранения и транспортирования товаров, обеспечивать их сохраняемость, проверять соблюдение требований к оформле​нию сопроводительных документов.
ПК 3.6. Обеспечивать соблюдение санитарно-эпидемиологических требований к товарам и упаковке, оценивать качество процессов в соответствии с установ​ленными требованиями.
ПК 3.7. Производить измерения товаров и других объектов, переводить внесис​темные единицы измерений в системные.
ПК 3.8. Работать с документами по подтверждению соответствия, принимать уча​стие в мероприятиях по контролю.
Менеджер по продажам должен достигнуть следующих личностных результатов:

ЛР 10 - Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе цифровой.
ЛР 13 – Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности

ЛР 14 – Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость

1.2 Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля приобретает:

практический опыт:
- определения показателей ассортимента;

- распознавания товаров по ассортиментной принадлежности;

- оценки качества товаров в соответствии с установленными требованиями; 

- установления градаций качества;

- расшифровки маркировки;

- контроля режима и сроков хранения товаров;

- соблюдения санитарно-эпидемиологических требований к товарам, упаковке, условиям и срокам хранения

умения:
- применять методы товароведения;

- формировать и анализировать торговый (или промышленный) ассортимент;

- оценивать качество товаров и устанавливать их градации качества;

- рассчитывать товарные потери и списывать их;

- идентифицировать товары;

- соблюдать оптимальные условия и сроки хранения и транспортирования, са​нитарно-эпидемиологические требования к ним.

знания:
- теоретические основы товароведения: основные понятия, цели, задачи, прин​ципы, методы, основополагающие товароведные характеристики и факторы, влияющие на них; 

- виды товарных потерь, причины их возникновения и порядок списания;

- классификацию ассортимента, товароведные характеристики продовольствен​ных и непродовольственных товаров однородных групп, оценку их качества, маркировку;

- условия и сроки транспортирования и хранения, санитарно-эпидемиологиче​ские требования к ним;

- особенности товароведения продовольственных и непродовольственных това​ров.

1.3 Количество часов на освоение программы профессионального модуля
Максимальная учебная нагрузка обучающихся составляет 409 часов, в том числе, обязательная аудиторная нагрузка – 54 часа, самостоятельная работа обучающегося – 355 часов. 

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности: управление ассортиментом, оценка качества и обеспечение сохраняемости товаров, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 3.1
	Участвовать в формировании ассортимента в соответствии с ассор​тиментной политикой организации, определять номенклатуру пока​зателей качества товаров.

	ПК 3.2
	Рассчитывать товарные потери и реализовывать мероприятия по их предупреждению и списанию.

	ПК 3.3
	Оценивать и расшифровывать маркировку в соответствии с установленными требованиями.

	ПК 3.4
	Классифицировать товары, идентифицировать их ассортиментную принадлежность, оценивать качество, диагностировать дефекты, определять градации качества.

	ПК 3.5
	Контролировать условия и сроки хранения и транспортирования товаров, обеспечивать их сохраняемость, проверять соблюдение требований к оформлению сопроводительных документов.

	ПК 3.6
	Обеспечивать соблюдение санитарно-эпидемиологических требований к товарам и упаковке, оценивать качество процессов в соответствии с установленными требованиями.

	ПК 3.7
	Производить измерения товаров и других объектов, переводить внесистемные единицы измерений в системные.

	ПК 3.8.
	Работать с документами по подтверждению соответствия, принимать участие в мероприятиях по контролю.

	ОК 01.
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам

	ОК 02.
	Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности

	ОК 03.
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях

	ОК 04.
	Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде

	ОК 07 
	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях

	ОК 09.
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.

	ЛР 10
	Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе цифровой.

	ЛР 13
	Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности

	ЛР 14 
	Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость


3. СТРУКТУРА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
3.1. Тематический план профессионального модуля Управление ассортиментом, оценка качества и обеспечение сохраняемости товаров
	Коды профессио​нальных компе​тенций
	Наименования разделов профессио​нального модуля*
	Всего ча​сов
(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося
	Учебная,
часов
	Производственная (по профилю спе​циальности)

	
	
	
	Всего,
часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,
часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),
часов
	Всего,
часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),
часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК 3.1, 3.2, 3.6.
	МДК 03.0 1.  Теоретические основы това​роведения.
	108
	20
	14
	-
	88
	-
	-
	72

	ПК 3.3. 3.4, 3.5, 3.7, 3.8.
	МДК 03.0 2.  Товароведение продоволь​ственных и непродовольственных то​варов.
	301 
	34
	22
	
	267
	
	-
	

	
	Всего:
	409
	54
	36
	-
	355
	-
	-
	-


3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ) 03 Управление ассортиментом, оценка качества и обеспечение сохраняемости товаров
	Наименование разделов про​фессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Методы и формы текущего контроля успеваемости

	1
	2
	3
	

	ПМ. 03 Управление ассортиментом, оценка качества и обеспечение сохраняемости товаров.
	409
	

	МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения
	
	20
	

	Тема 1. Введение в товароведение
	Содержание
	2
	

	
	Предмет, цель, задачи товароведения. Классификация потребностей. Разделы и принципы товароведения
	
	

	Тема 2. Классификация товаров
	Практическое занятие
	2
	Практический контроль в форме решения проблемно-познавательных задач

	
	1. Распознавание разновидности метода классификации и составление классификации товаров иерархическим и фасетным методом
	
	

	Тема 3. Ассортимент товаров
	Содержание
	2
	Письменный контроль в форме стандартизированного теста

	
	Классификация ассортимента, свойства и показатели ассортимента
	
	

	
	Практические занятия 
	6
	Практический контроль в форме решения проблемно-познавательных задач

	
	2. Анализ ассортиментной политики розничных торговых организаций
	2
	

	
	3. АВС-анализ ассортиментной политики
	2
	

	
	4. АВС-анализ ассортиментной политики
	2
	

	Тема 4. Физические свойства и химический состав товаров
	Практическое занятие
	2
	Практический контроль в форме решения проблемно-познавательных задач

	
	5. Ознакомление с химическим составом разных продовольственных товаров
	
	

	Тема 5. Технологический цикл товародвижения
	Практическое занятие
	2
	Практический контроль в форме решения проблемно-познавательных задач

	
	6. Определение товарного сорта пищевых продуктов и принципов их деления
	
	

	Тема 6. Товарные потери
	Практическое занятие
	2
	Практический контроль в форме решения проблемно-познавательных задач

	
	7. Решение ситуационных задач по расчету количественных потерь
	
	

	Дифференцированный зачет
	2
	

	САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА
	88
	

	1. Самостоятельная работа при подготовке к аудиторным занятиям
	36
	

	Оформление сообщения «Предприятия по ОКВЭД Вологодской области»
	8
	Письменный контроль в форме сообщения 

	Проведение анализа ассортимента розничного предприятия
	10
	Письменный контроль в форме анализа

	Проведение сравнительного анализа химического состава разных видов продовольственных товаров
	8
	Письменный контроль в форме анализа

	Составление альбома «Средства товарной информации»
	10
	Письменный контроль в форме альбома

	2. Самостоятельная работа при подготовке контрольной работе
	52
	Выполнение заданий контрольной работы

	Тема 7. Объекты и субъекты товароведения.
	Содержание
	2
	

	
	Объект товароведения: товар. Функции и характеристики товара. Виды субъектов товароведения
	
	

	Тема 8. Методы товароведения
	Содержание
	2
	

	
	Методы товароведения: понятие, группы методов
	
	

	Тема 9. Классификация товаров.
	Содержание
	2
	

	
	Классификация товаров: понятие, виды и методы классификации товаров
	
	

	Тема 10. Кодирования товаров
	Содержание
	2
	

	
	Кодирование товаров: понятие, методы кодирования. Классификаторы
	
	

	Тема 11. Ассортимент товаров
	Содержание
	2
	

	
	Управление ассортиментом и факторы формирования ассортимента
	
	

	Тема 12. Качество товаров
	Содержание
	6
	

	
	Факторы, обеспечивающие качество
	2
	

	
	Свойства и показатели качества
	2
	

	
	Управление качеством товаров
	2
	

	Тема 13. Оценка качества товаров
	Содержание
	4
	

	
	Составляющие оценки качества
	2
	

	
	Дефекты, классификация, действия, контроль
	2
	

	Тема 14. Экспертиза товаров
	Содержание
	2
	

	
	Экспертиза: понятие, виды экспертиз
	
	

	Тема 15. Количественная характеристика товаров
	Содержание
	2
	

	
	Градации количественной характеристики товаров
	
	

	Тема 16. Идентификация и фальсификация товаров
	Содержание
	4
	

	
	Идентификация: понятие, виды и способы
	2
	

	
	Понятие и виды фальсификации товаров
	2
	

	Тема 17. Физические свойства и химический состав товаров
	Содержание
	4
	

	
	Общие и специфические физические свойства товаров.
	2
	

	
	Химический состав товаров
	2
	

	Тема 18. Технологический цикл товародвижения
	Содержание
	4
	

	
	Технологический цикл товародвижения: понятие, стадии.
	2
	

	
	Этапы технологического цикла товародвижения.
	2
	

	
	Практические занятия
	4
	

	
	8. Анализ номенклатуры показателей качества, предусмотренных стан​дартами
	2
	

	
	9. Ознакомление с правилами отбора проб
	2
	

	Тема 19. Формирование и сохранения качества и количества товаров
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
4.1. Материально – техническое обеспечение профессионального модуля
Реализация программы модуля предполагает наличие учебного каби​нета междисциплинарных курсов и лаборатории «Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров».
На теоретических занятиях используется учебно-лабораторное оборудование:
- персональный компьютер со специализированным программным обеспечением; 
- телевизор LED 46 DNS M46DM8;
- контрольно-проверочные задания для текущего и итогового контроля;
- раздаточный материал по теоретической части профессионального модуля.
Для проведения практических занятий используется:
- ннструкционно-технологические карты (методические указания) практических занятий;
- муляжи упаковок;
- коллекция приправ и пряностей, образцы круп, чая и кофе;
- лабораторная посуда;
- цветные фотографии и муляжи пород сельскохозяйственных животных;
- коллекции минеральных удобрений;
- наборы семян и соцветий зерновых культур;
- наборы льнопродукции;
- презентационный материал.
Продолжительность учебного занятия 90 минут, с перерывом в 5 минут через 45 минут.
Изучению модуля предшествует изучение следующих дисциплин: 
- Техническое оснащение торговых предприятий и охрана труда; 
- Организация торговли. 
Реализация программы модуля предполагает обязательную производственную практику.
4.2. Учебно-методическое обеспечение 
Основная литература: 
1. Ашряпова, А.Х. Организация и проведение экспертизы и оценки качества продовольственных товаров +еПриложение: Тесты : учебное пособие / Ашряпова А.Х. — Москва : КноРус, 2023. — 246 с. — (СПО). — ISBN 978-5-406-06328-6. — URL: https://book.ru/book/927096. — Текст : электронный.

2. Калачев С. Л.  Теоретические основы товароведения и экспертизы: учебник для СПО / С. Л. Калачев. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: Издательство Юрайт, 2022

3. Теоретические основы товароведения : учебник / Лифиц И.М. — Москва : КноРус, 2021. — 219 с. — (СПО). — ISBN 978-5-406-02951-0. — URL: https://book.ru/book/936296. — Текст : электронный.

4. Криштафович, В.И. Теоретические основы товароведения + еПриложение: Тесты : учебник / Криштафович В.И., Криштафович Д.В. — Москва : КноРус, 2022. — 160 с. — (СПО). — ISBN 978-5-406-07481-7. — URL: https://book.ru/book/932692. — Текст : электронный.

5. Основы товароведения : учебник / Моисеенко Н.С. — Москва : КноРус, 2022. — 413 с. — (СПО). — ISBN 978-5-406-02409-6. — URL: https://book.ru/book/936104. — Текст : электронный.

6. Отосина, В.Н. Организация и проведение экспертизы и оценки качества товаров. : учебно-практическое пособие / Отосина В.Н. — Москва : КноРус, 2023. — 209 с. — (СПО). — ISBN 978-5-406-06867-0. — URL: https://book.ru/book/931193. — Текст : электронный.

7. Родионов, Г. В. Частная зоотехния и технология производства продукции животноводства : учебник / Г. В. Родионов, Л. П. Табакова, В. И. Остроухова. — 3-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2021. — 336 с. — ISBN 978-5-8114-2050-6. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/99524
Дополнительная литература:
1. Глухих М.А. Технология производства продукции растениеводства : учебное пособие для СПО / М. А. Глухих  — Санкт-Петербург : Лань, 2021. — 592 с. — ISBN 978-5-8114-1712-4. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система.

6. Кахикало В.Г., Гриценко С.А. Технология производства продукции животноводства. Практикум: учеб. пособ. для СПО / В. Г. Кахикало — Санкт-Петербург : Лань, 2021. — 176 с. 
Интернет-ресурсы
Знайтовар.Ру - торговля, бизнес, товароведение, экспертиза [Электронный ресурс]. - Режим доступа: https://znaytovar.ru/ 
Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации [Электронный ресурс]. - Режим доступа: http://docs.cntd.ru/gost 
Единая база ГОСТов РФ [Электронный ресурс]. - Режим доступа: http://gostexpert.ru/ 
5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
Успешное освоение профессионального модуля предполагает активное, творческое участие обучающегося на всех этапах его освоения путем планомерной, систематической работы с применением образовательных технологий, а также разнообразных методов и приемов обучения.
Учебная деятельность обучающихся предусматривает учебные занятия (урок, практическое занятие, лабораторное занятие, консультация, лекция, семинар), самостоятельную работу, практику, возможность электронного обучения и применения дистанционных образовательных технологий. В преподавании профессионального модуля используются учебно-методические материалы как на бумажном носителе, так и в электронно-цифровой форме, а именно электронные методические пособия, учебники, ресурсы электронной-библиотечной системы, цифровые образовательные платформы, информационно-коммуникационные технологии, в том числе «облачные», через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет». 
Применение разных форм организации учебной деятельности способствует пробуждению у студентов интереса к изучаемому профессиональному модулю, эффективному усвоению учебного материала, самостоятельному поиску путей и вариантов решения поставленных образовательных задач, формированию профессиональных умений и навыков.
5.1 Активные и интерактивные формы проведения занятий

	Семестр
	Вид занятия
	Используемые активные и интерактивные формы проведения занятий
	Количество
часов

	III, IV
III, IV
	ПЗ
	Метод конкретных ситуаций для решения практической задачи по МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения:
ПР 1. Распознавание разновидности метода классификации и составление классификации товаров иерархическим и фасетным методом.
ПР 2. Анализ ассортиментной политики розничных торговых организаций.
ПР 3-4. АВС-анализ ассортиментной политики.
ПР 7. Решение ситуационных задач по расчету количественных потерь
	10


	
	Урок
	Проблемная лекция с постановкой в начале урока проблемной ситуации по МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
Тема 1 Зерномучные товары.
Тема 2. Плодоовощные товары и грибы
	4

	
	
	Интерактивная форма – групповая дискуссия – при обмене опытом между обучающимися при изучении МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
Тема 5. Молоко и молочные товары
Тема 6. Мясо и мясные товары
	4

	
	ПЗ
	Работа в малых группах, дискуссия при выполнении заданий на распознавание образцов товаров по МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
ПР 1. Распознавание ассортимента круп, муки
ПР 6. Распознавание ассортимента чая, кофе
ПР 7. Определение частоты и плотности молока
	6

	
	
	Метод конкретных ситуаций для решения практической задачи по МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
ПР 2. Распознавание ассортимента сухарных и бараночных изделий, оценка качества
ПР 3. Оценка качества свежих овощей
ПР 11. Изучение качества детских игрушек
	6
	

	Итого:
	30


6. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
Для текущего контроля успеваемости по профессиональному модулю ПМ.03 Управление ассортиментом, оценка качества и обеспечение сохраняемости товаров применяются методы контроля: тестирование, практическая работа, самостоятельная работа.

Письменный контроль в форме стандартизированного теста проводится по следующим темам:
МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения:
Тема 3. Ассортимент товаров 
МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
Тема 1. Зерномучные товары
Тема 2. Плодоовощные товары и грибы
Тема 5. Молоко и молочные товары
Письменный контроль в форме составления презентации проводится по следующим темам:
МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения
Тема 1. Методические основы товароведения
Самостоятельная работа: Оформление презентации «Штриховое кодирование: преимущества и недостатки».
МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
Тема 2. Потребительские товары.
Самостоятельная работа: Подготовка презентации по теме «Народные художественные промыслы разных регионов России».
Письменный контроль в форме заполнения сравнительных таблиц проводится по:
МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения
Самостоятельная работа: Оформление таблиц «Общая классификация продовольственных товаров» и «Общая классификация непродовольственных товаров».
Самостоятельная работа: Составление таблиц «Классификация товаров по термическому состоянию и требованиям к оптимальному температурному режиму» и «Классификация товаров по влажности и требованиям к оптимальному влажностному режиму».
Письменный контроль в форме проведения анализа проводится по:
МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения
Самостоятельная работа: Проведение анализа ассортимента розничного предприятия;
Проведение сравнительного анализа химического состава разных видов продовольственных товаров
МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
Самостоятельная работа: Анализ ассортимента зерномучных товаров;
Анализ ассортимента свежих плодов и овощей;
Анализ ассортимента кондитерских изделий;
Анализа ассортимента алкогольных, слабоалкогольных и безалкогольных напитков;
Анализ ассортимент растительных жиров;
Анализ ассортимента переработанных пищевых жиров;
Анализ ассортимента кисломолочных продуктов;
Анализ ассортимента сыров;
Анализа ассортимента колбасных изделий;
Анализ ассортимент рыбных товаров.
Самостоятельная работа: Анализ ассортимента спортивных, охотничьих и рыболовных товаров.
Письменный контроль в форме составления схемы проводится по:
МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения
Самостоятельная работа: Составление схемы «Классификация методов хранения, основанных на регулировании показателей климатического режима».
Письменный контроль в форме составления коллекции проводится по:
МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
Самостоятельная работа: Подготовка коллекции приправ и пряностей
Письменный контроль в форме составления альбома проводится по:
МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения
Тема 3. Обеспечение качества и количества товаров
Самостоятельная работа: Составление альбома «Средства товарной информации».
Письменный контроль в форме подготовки докладов, рефератов проводится по:
Раздел Влияние технологий на качество и хранение продукции
Самостоятельная работа: Подготовка докладов к уроку-конференции по теме 1.4.
Самостоятельная работа: Подготовка реферата по теме: «Технология производства кондитерских изделий на предприятиях Вологодской области».
Практический контроль в форме решения проблемно-познавательных задач проводится по следующим темам:
МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения
Тема 2. Классификация товаров
Практическое занятие 1. Распознавание разновидности метода классификации и составление классификации товаров иерархическим и фасетным методом
Тема 3. Ассортимент товаров
Практическое занятие 2. Анализ ассортиментной политики розничных торговых организаций
Практическое занятие 3. АВС-анализ ассортиментной политики
Практическое занятие 4. АВС-анализ ассортиментной политики
Тема 4. Физические свойства и химический состав товаров
Практическое занятие 5. Ознакомление с химическим составом разных продовольственных товаров
Тема 5. Технологический цикл товародвижения
Практическое занятие 6. Определение товарного сорта пищевых продуктов и принципов их деления
Тема 6. Товарные потери
Практическое занятие 7. Решение ситуационных задач по расчету количественных потерь
МДК. 03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров
Тема 1. Зерномучные товары
Практическое занятие 1. Распознавание ассортимента круп, муки
Практическое занятие 2. Распознавание ассортимента сухарных и бараночных изделий, оценка качества
Тема 2. Плодоовощные товары и грибы
Практическое занятие 3. Оценка качества свежих овощей
Тема 3. Сахар, мед, крахмал и кондитерские изделия
Практическое занятие 4. Распознавание ассортимента сахаристых кондитерских изделий
Практическое занятие 5. Распознавание мучных кондитерских изделий, органолептическая оценка качества
Тема 4. Вкусовые товары
Практическое занятие 6. Распознавание ассортимента чая, кофе
Тема 5. Молоко и молочные товары
Практическое занятие 7. Определение частоты и плотности молока
Тема 6. Мясо и мясные товары
Практическое занятие 8. Распознавание видов мяса, термического состояния, категории упитанности, расчет естественной убыли
Тема 7. Рыба и рыбные товары
Практическое занятие 9. Определение крупности рыбы по длине и массе
Тема 9. Силикатные товары
Практическое занятие 10. Оценка качества хозяйственной посуды из стекла. Изучение технических условий для защитных многослойных стекол
Тема 11. Игрушки
Практическое занятие 11. Изучение качества детских игрушек
Промежуточная аттестация по МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения проводится в виде дифференцированного зачета по вариантам, которые включают в себя два теоретических вопроса и один вопрос практического характера.
Перечень вопросов для дифференцированного зачета по МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения:
1. Товароведение: понятие, предмет, цель, задачи.
2. Разделы и принципы товароведения.
3. Объекты и субъекты товароведения.
4. Теоретические методы товароведения.
5. Эмпирические и практические методы товароведения.
6. Классификация товаров: понятие, значение, цели, признаки, объекты классификации.
7. Виды классификации товаров.
8. Правила и методы классификации товаров.
9. Степени классификации товаров.
10. Кодирование товаров: понятие, цель, правила.
11. Структура кода: понятие, элементы.
12. Методы кодирования.
13. Виды классификаторов.
14. Ассортимент товаров: понятие, виды ассортимента по местонахождению товаров и широте охвата.
15. Виды ассортимента товаров по степени удовлетворения потребностей и по характеру потребностей.
16. Показатели ассортимента: понятие, виды показателей.
17. Управление ассортиментом: понятие, этапы.
18. Основные направления формирования ассортимента.
19. Факторы формирования ассортимента.
20. Свойства и показатели качества: понятие, виды.
21. Значения показателей качества.
22. Виды показателей качества по способу выражения и по стадии определения.
23. Свойства показателей качества: назначение и надежность.
24. Свойства показателей качества: эргономические и эстетические.
25. Экологические свойства показателей качества.
26. Оценка качества, ее составляющие.
27. Градации качества и сортамент товаров.
28. Принципы формирования товарного сорта.
29. Классификация дефектов по степени значимости и в зависимости от наличия методов и средств обнаружения.
30. Виды дефектов в зависимости от наличия методов и средств устранения, в зависимости от степени наносимого вреда и в зависимости от места возникновения.
31. Понятие и характеристика предупреждающих и корректирующих мер.
32. Контроль качества: понятие, виды.
33. Экспертиза товаров: понятие, виды.
34. Количественная характеристика товаров.
35. Идентификация товаров: понятие, цель, объекты.
36. Виды идентификации товаров.
37. Способы и методы идентификации товаров.
38. Фальсификация товаров: понятие, объекты, виды, последствия.
39. Физические свойства товаров: общие и специфические.
40. Химический состав товаров: вода, сухие органические и неорганические вещества.
41. Технологический жизненный цикл товаров: понятие, характеристика предтоварной стадии.
42. Технологический жизненный цикл товаров: характеристика товарной стадии.
43. Технологический жизненный цикл товаров: характеристика 
44. Характеристика формирующих факторов качества товаров.
45. Характеристика сохраняющих факторов качества товаров.
46. Количественные товарные потери.
47. Качественные товарные потери.
48. Товарная информация: понятие, виды товарной информации по назначению, формы товарной информации.
49. Производственная и торговая маркировка.
50. Характеристика знаков товарной информации. 
Ситуационные вопросы для дифференцированного зачета по МДК. 03.01. Теоретические основы товароведения:
1. Рассчитать структуру ассортимента по следующим данным:

	№ п/п
	Вид товара
	Количество наименований
	Структура ассортимента

	1.
	Телевизоры 
	28
	

	2.
	Ноутбуки 
	19
	

	3.
	Холодильники 
	12
	

	4.
	Стиральные машины
	10
	

	5.
	Пылесосы 
	7
	

	
	ИТОГО:
	
	


2. Рассчитать структуру ассортимента по следующим данным:

	№ п/п
	Вид товара
	Количество наименований
	Структура ассортимента

	1.
	Диваны 
	15
	

	2.
	Столы 
	23
	

	3.
	Кресла 
	5
	

	4.
	Стулья
	9
	

	5.
	Шкафы 
	16
	

	
	ИТОГО:
	
	


3. Определите вид информационных знаков и их значения: 
, 
, 

4. Определите вид информационных знаков и их значения: 
, 
.
5. Определите вид информационных знаков и их значения: 
, 
.
6. Определите вид информационных знаков и их значения: «ОСТОРОЖНО!», 4600167205879, 1 л.
7. Определите вид информационных знаков и их значения: 2 кг, 
,
.
8. Определите вид информационных знаков и их значения: Е 200, 
, 
.
9. Определить наименование пищевых добавок на представленном образце товара
10. Определить специфические свойства резиновых мячей.
11. Определить специфические свойства стеклянной посуды.
12. Выбрать методы размещения на хранение для следующих товаров: шубные изделия, зерно, бижутерия.
13. Выбрать методы размещения на хранение для следующих товаров: свадебные платья, мясные туши, холодильники.
14. Выбрать методы размещения на хранение для следующих товаров: картофель, швейная галантерея, стиральные машины.
15. Определить специфические свойства музыкальных инструментов.
16. Определить специфические свойства пластилина.
17. Составить классификацию молочных товаров иерархическим методом.
18. Составить классификацию пищевых жиров иерархическим методом.
19. Составить классификацию плодоовощных товаров фасетным методом.
20. Составить классификацию рыбных товаров фасетным методом.
21. На плодоовощную базу, расположенную во второй зоне в неохлаждаемый склад 1 апреля поступила на кратковременное хранение партия редиса в количестве 15 т. Фактический остаток составил на 1 апреля 3 т. при закрытии партии 1 мая фактического наличия редиса не оказалось. Книжный остаток составлял 180 кг. Недостача редиса – 180 кг. Определить относятся ли издержки к естественным потерям, и кто несет ответственность. 
22. На продовольственном складе в средней зоне в одноэтажных холодильниках хранилась замороженная говядина в полутушах первой категории и в многоэтажных холодильниках емкостью от 1 тыс. тонн. Объем говядины – 350 т, субпродуктов – 429 т. Усушка говядина составила в апреле – 600 кг, в декабре – 0,7 т.  Усушка субпродуктов составила в феврале – 200 кг, в июле – 1200 кг. Определите: относится ли данная усушка к естественной убыли товаров.
23. Рассчитайте структуру ассортимента товаров, если молочных товаров – 23 наименования, рыбных– 21 наименование, мясо и мясных– 15 наименований, вкусовых– 9 наименований, хлеб и хлебобулочных товаров – 16 наименований.
24. Рассчитайте глубину ассортимента, если в торговом предприятии реализуются мясные и рыбные товары. В наличие имеются следующие наименования товаров:
- колбасы: «Докторская», «Любительская», «Охотничья», «Столичная», «Студенческая», «Молочная», «Сливочная», «Деликатесная», «Острая», «Ветчинная», «Зернистая», «100%».
- мясные консервы: говядина тушеная, свинина тушеная, мясо цыпленка в соб. соку, мясо кур в собственном соку, завтрак туриста из говядины, завтрак туриста из свинины, каша гречневая с говядиной, каша рисовая с говядиной, «Бекон рубленый», колбасный фарш ветчинно-рубленый, «Гуляш». 
- рыбные консервы: рыбные консервы натуральные, рыбные консервы в томатном соусе, рыбные консервы в масле. 
- рыба живая: лещ, щука, мойва, карп

	Наименование товара
	Количество наименований в ассортиментном перечне
	Действительное количество наименований
	Глубина ассортимента

	Рыба живая
	6
	
	

	Рыбные консервы 
	9
	
	

	Колбаса 
	9
	
	

	Мясные консервы
	13
	
	


25. Рассчитайте глубину ассортимента, если в торговом предприятии реализуются хлебобулочные и яичные товары.
В наличие имеются следующие наименования товаров:
- сухари: Любительские, Ванильные, Лимонные, Ореховые, Молочные, Школьные, с маком, Горчичные  
- хлеб: Дарницкий, Нарезной, Столичный, Лечебный, Каравай
- яйца куриные 1 категории, яйца куриные высшей категории, яйца куриные 2 категории, яйца перепелиные.

	Наименование товара
	Количество наименований в ассортиментном перечне
	Действительное количество наименований
	Глубина ассортимента

	Яйца
	3
	
	

	Хлеб
	8
	
	

	Сухари
	10
	
	


Промежуточная аттестация по МДК.03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров проводится в виде устного экзамена по билетам, которые включают в себя два теоретических вопроса и один вопрос практического характера.
Перечень вопросов для экзамена по МДК.03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров:
1. Вкусовые товары: понятие, группы. 
2. Чай, кофе, кофейные напитки: классификация, характеристика, хранение.
3. Пряности, приправы: характеристика, группы, виды, качество, хранение.
4. Растительные пищевые жиры: классификация, ассортимент, оценка качества, дефекты, хранение, упаковка.
5. Животные пищевые жиры: классификация, ассортимент, оценка качества, дефекты, хранение, упаковка.
6. Яйца и яичные продукты: пищевая ценность, классификация, ассортимент, качество, упаковка, маркировка, хранение.
7. Молоко, кисломолочные напитки и молочные консервы: понятие, химический состав, показатели, ассортимент, качество, упаковка, хранение, дефекты.
8. Сметана, творог и творожные изделия: понятие, классификация, оценка качества, упаковка, хранение, дефекты.
9. Масло коровье: составные части масла, классификация и ассортимент, консервные виды масла, упаковка, хранение, дефекты.
10. Сыры натуральные и плавленые: химический состав, классификация и ассортимент.
11. Сыры натуральные и плавленые: качество, маркировка, хранение.
12. Мясо: химический и морфологический состав, классификация свежего мяса. 
13. Маркировка, клеймение, показатели качества, условия и сроки хранения, дефекты свежего мяса.
14. Мясо птицы: состав, классификация, оценка качества, дефекты, маркировка, хранение.
15. Субпродукты: понятие, методы использование, классификация, категории, хранение.
16. Мясные полуфабрикаты (натуральные полуфабрикаты, рубленные полуфабрикаты, пельмени, полуфабрикаты для детского и диетического питания): характеристика, хранение.
17. Мясные консервы: понятие, сырье, классификация и ассортимент, качество, маркировка и хранение.
18. Вареные колбасные изделия: понятие, ассортимент, классификация, оценка качества, дефекты, хранение.
19. Фаршированные, ливерные колбасы, кровяные, полукопченые, варено-копченые, сырокопченые колбасы понятие, ассортимент, хранение, оценка качества, дефекты.
20. Общая характеристика рыбы: классификация, анатомическое строение, химический состав. Посмертные изменения рыбы и разделка рыбы.
21. Живая, охлажденная и мороженная рыбы: характеристика, способы охлаждения и замораживания качество, упаковка, хранение.
22. Соленые, вяленные, сушеные и копченые рыбные товары: ассортимент, качество, дефекты, упаковка, хранение.
23. Грибы: классификация, методы приготовления, хранение, упаковка.
24. Рыбные полуфабрикаты и кулинарные изделия: понятие, ассортимент, качество, упаковка, дефекты, хранение.
25. Рыбные консервы, пресервы и икорные товары: понятие, ассортимент, оценка качества, упаковка, хранение.
26. Зерно, мука, крупа: классификация, ассортимент, оценка качества, упаковка и хранение.
27. Хлеб и хлебобулочные изделия: понятие, виды, типы и подтипы хлеба, классификация, ассортимент, качество, дефекты, упаковка, хранение.
28. Бараночные, сухарные и макаронные изделия: классификация, оценка качества, упаковка и хранение.
29. Свежие плодовые и переработанные товары: химический состав, классификация, характеристика, оценка качества, упаковка, хранение.
30. Свежие овощные и переработанные товары: химический состав, классификация, характеристика, оценка качества, упаковка, хранение.
31. Сахар, мед: понятие, классификация, ассортимент, дефекты, упаковка и хранение.
32. Сахаристые кондитерские изделия: классификация, ассортимент, оценка качества, упаковка и хранение, дефекты. 
33. Мучные кондитерские изделия: классификация и ассортимент, оценка качества, дефекты, упаковка и хранение.
34. Товароведная характеристика товаров из пластмасс.
35. Товароведная характеристика бытовых химических товаров.
36. Товароведная характеристика стеклянных товаров.
37. Товароведная характеристика керамических товаров.
38. Товароведная характеристика металлохозяйственных товаров.
39. Товароведная характеристика мебельных товаров.
40. Товароведная характеристика строительных товаров.
41. Товароведная характеристика бытовых электротехнических товаров.
42. Товароведная характеристика трикотажных товаров
43. Товароведная характеристика швейных изделий.
44. Товароведная характеристика галантерейных товаров.
45. Товароведная характеристика кожевно-обувных товаров.
46. Товароведная характеристика пушно-меховых товаров.
47. Товароведная характеристика парфюмерно-косметических товаров.
48. Товароведная характеристика текстильных товаров и нетканных материалов.
49. Товароведная характеристика игрушек, ювелирных товаров и часов.
50. Товароведная характеристика канцелярских товаров и оргтехники.
Ситуации для экзамена по МДК.03.02. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров.
1. На склад № 5 поступила партия гороха колотого шлифованного в количестве 125 кг. Необходимо определить сорт гороха по следующим характеристикам: влажность партии 15%, количество минеральной примеси – 60 гр в партии, сортной примеси – 2 кг. (ГОСТ 6201-68)

2. Руководствуясь ГОСТом 30354-96 «Изделия хлебобулочные бараночные», определите вид бараночных изделий по показателю влажность, если:

- масса навески- 10 гр, масса чашечки с навеской до высушивания 9 гр, масса чашечки с навеской после высушивания 8 гр

- масса навески- 15 гр, масса чашечки с навеской до высушивания 14 гр, масса чашечки с навеской после высушивания 10 гр

- масса навески- 20 гр, масса чашечки с навеской до высушивания 19 гр, масса чашечки с навеской после высушивания 16 гр

3. Определить группу и сорт макаронных изделий, если:

- влажность 13%, массовая доля золы в пересчете на сухое вещество 1,25%, зольность 0,6.

- влажность 13%, массовая доля золы в пересчете на сухое вещество 1,1%, зольность 0,75, изготовлены из пшеничной муки.

4. Классифицируйте нижеперечисленные овощи в зависимости от того какая часть растения употребляется в пищу и плоды в зависимости от строения и назначения: картофель, свекла, морковь, капуста, огурцы, томаты, огурцы, яблоки, груши.

5. Определить объем выборки, если морковь поступила в 17 ящиках: в 4 ящиках по 25 упаковочных единиц, в 3 ящиках – по 30, в остальных – по 15 упаковочных единиц. Средний вес упаковочной единицы 1,5 кг.

6. Дайте заключение о качестве томатов для потребления в свежем виде, если плоды, свежие, целые, не поврежденные, размер выборки томатов 45 кг, из них плодов менее установленного размера 15 шт., средний вес одного томата 140 гр.

7. Определите сорт яблок, если плоды целые, цвет яблок неоднородной красной окраски, имеются незначительные дефекты формы и бурые пятна, но без грубой шероховатости.

8. Сделайте заключение о качестве капусты провансаль, если капуста нашинкована полосками по 4 мм, яблоки нарезаны кубиками по 10 мм, морковь нарезана кружками толщиной 2,5 мм и диаметром 50 мм. Консистенция капусты провансаль сочная, вкус кисло-сладкий с привкусом черного перца. Цвет капусты светло-соломенный. Компоненты в капусте распределены равномерно, пряности – неравномерно.

9. Определимте вид и категорию белого сахара, если цвет сахар белый, масса однородная сыпучая, вкус сладкий, массовая доля сахарозы 99,7%, массовая доля влаги 0,12%.

10. Оцените качество конфет, если вкус и запах конфет ярко выраженные, деформация конфет отсутствует, конфеты покрыты ровным слоем глазури, имеются небольшие остатки глазури на упаковке. Поверхность сухая.

11. Определить качество карамели «Лимонной», если вкус и запах кислые, окраска равномерная, имеются небольшие следы начинки на поверхности.

12. Определите вид печенья, если поверхность гладкая, не подгорелая, цвет изделия светло-соломенный, массовая доля влаги 10%, массовая доля сахара 40%, массовая доля жира 35%. 

13. Определите вид пряников, если массовая доля влаги 15%, массовая доля сахара 26%, плотность изделия 0,69г/см.

14. Определите вид чая, если содержание водорастворимых экстрактивных веществ 43 гр., влажность 9%, общее содержание золы 9,5 гр., содержание грубых волокон 29 гр. Масса пробы 129 гр.

15. Руководствуясь ГОСТ Р 52088-2003 «Кофе натуральный жареный» определите соответствие молотого кофе стандарту, если степень помола составила 29 гр., вес навески (пробы) 35 гр., массовая доля экстрактивных веществ 6,5 гр., массовая доля кофеина 1 гр.

16. На основании ГОСТ 31654-2012 «Яйца куриные пищевые» определите объем выборки (%) по таблице 5, если: количество яиц в партии 301 шт., 360 шт., 1900 шт., 2500 шт., 3650 шт., 9700 шт. 

17. На основании ГОСТа 31450-2013 «Молоко питьевое» решите ситуацию: При физико-химическом анализе молока питьевого было обнаружено, что массовая доля жира составляет 3,0%, плотность 1026 кг/м3, кислотность 21, группа чистоты 1. Дайте заключение о качестве молока.

18. Расшифровать маркировку консервов:
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19. Сколько может получиться кип из школьных тетрадей объемом 12 листов, количество тетрадей в пачке 50 штук, пачек 12? (несколько вариантов).

20. Определите для какого возраста подходят следующие игрушки: железные дороги, игрушки-забавы, кони-качалки, кубики с разрезными картинками, куклы-голыши, кукольная мебель и посуда, матрешки, мозаика, мячи, наборы для выпиливания, наборы цифр и букв, настольные игры, настольный теннис, погремушки, санки, счетные палочки, тематические наборы, шахматы.

21. В магазин поступил минтай мороженый. Длина неразделанной тушки рыбы 21 см. поверхность рыбы чистая, без наружных повреждений, с кровоподтеками. Консистенция плотная, запах свойственный свежей рыбе. Дайте оценку качества минтая по ГОСТ 1168-86 «Рыба мороженая».

22. Определите приемочное число если поступила партия тетрадей: 30 пачек по 50 шт тетрадей 12 листов, 15 пачек по 30 шт 18 листов, 20 пачек по 25 шт 24 листа.

23. В магазин поступил окунь охлажденный в коробке. В упаковочной единице обнаружено 3 рыбины меньшего размера. Соответствует ли это количество ГОСГ. Вес упаковочной единицы 32 кг.

24. Определите к какому направлению по воспитательному назначению относятся следующие игрушки: детские музыкальные инструменты, куклы, матрешки, мячи, наборы столярного и слесарного инструментов, обручи, переводные картинки, пневматические игрушки, погремушки, подвески, предметы домашнего обихода, радио- и электромеханические игрушки, разборные пирамидки, ружья и пистолеты, садово-огородный инвентарь, скакалки, театр кукол, телеигры, фигурки людей, животных и рыб.

25. Решить производственную ситуацию: Покупательница С. приобрела в магазине «Все для школы» ранец внуку. После недолгой носки ранца (2 недели) выпали кнопки на внутренних карманах, стало отслаиваться лакокрасочное покрытие, ребенок жаловался на тяжелый вес ранца (после взвешивания вес ранца оказался 1 кг) и неудобство использования плечевых ремней (во время ношения ремни слезали, так как ремни не регулировались). Какие действия может предпринять покупательница и в какой срок?

Раздел «Влияние технологий на качество и хранение продукции»:
1. Технология возделывания яровых зерновых культур.
2. Технология возделывания льна – долгунца.
3. Технология возделывания картофеля.
4. Технология машинного доения коров.
5. Приемка, очистка, охлаждение и транспортировка молока в условиях ферм и комплексов.
6. Технология производства говядины в молочном скотоводстве.
7. Технология производства свинины. 
8. Технология производства яиц в условиях птицефабрик.
9. Технология производства мяса бройлеров.
10. Характеристика основного и дополнительного сырья для производства хлебобулочных изделий.
11. Способы приготовления пшеничного теста. Разделка теста.
12. Выпечка и хранение хлебобулочных изделий.
13. Общие технологические приемы производства плодоовощных консервов.
14. Производство колбасных изделий. Условия и режим хранения.
15. Производство пастеризованного молока и сливок. 
16. Производство кисломолочных напитков (кефира).
17. Производство сметаны, ее виды, свойства, хранение.
18. Производство творога.
19. Производство сливочного масла.
20. Производство сыра. 
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